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Till lasaren

Blomstrande barn ér vart mal - vilkommen till vart hélsofrimjande daghem!

I vara hélsoframjande daghem &r barnens hilsa och livskvalitet nummer ett. Tillsam-
mans arbetar vi for att skapa goda forutsattningar for en meningsfull, hanterbar och
begriplig verksamhet. Helhetssynen pa hilsa utformar daghemmets vardag.

Hos oss far barnet en aktiv, trygg och stimulerande dag dér leken stér i centrum.

Vi ser, hor och lyssnar aktivt pa varandra, vilket stdrker barnens socioemotionella
hilsa och vilbefinnande. Pedagogerna ser det enskilda barnet och ér goda forebilder
varje dag i alla situationer. Vara larmiljoer ar utformade sa att de inom hélsosamma
och trygga ramar framjar barnens allsidiga utveckling. De inspirerar till kreativitet, lek
och larande.

Daghemmet ar en plats dér barn ska kénna sig trygga och delaktiga. Barnen far
utveckla sunda levnadsvanor och framja sin allsidiga hélsa med stéd av medvetna och
Iyhérda vuxna. Vi viardesatter familjernas delaktighet i daghemmets verksamhet.

Da ett barn fatt en plats inom smabarnspedagogiken far familjen, barnet och pedago-
gerna en majlighet att bekanta sig med varandra. Vi erbjuder en mjukstart som kan
innehalla ett besok till barnets hem for att bekanta oss med varandra.

Nagra tyngdpunktsomraden i var verksamhet ar att stiarka barnens sprak och for-
utsdttningar for samspel. Vi ror pa oss mangsidigt bade inne och ute och virnar om
var omgivning. Vi erbjuder varierande och naringsrik mat som ger energi for dagens
aktiviteter. Dér det d4r mojligt, har vi ocksa generationsoverskridande moten mellan
barn och éldre.

Folkhélsans verksamhet pa daghem och forskolor grundar sig pé lagen, pd grun-
derna for planen for smabarnspedagogik och grunderna for férskoleundervisningens
laroplan samt pa Forenta nationernas konvention om barnens réttigheter.

Léater det som en idealisk plats for din familj? Kolla in vara daghem pa
www.folkhalsan.fi/daghem.

Handboken

Handboken &r uppstilld enligt en europeisk modell som Folkhélsan anvdnder inom
verksamhetsutvecklingen, den s kallade EFQM-modellen (European Foundation
for Quality Management). EFQM ér ett kvalitetssékringssystem som Folkhélsan har
anvant sedan 2010.

Boken ar indelad i tre delar:

Dell Vad Folkhélsan star for
En allmén 6versikt 6ver Folkhélsans organisation, verksamhetsidé, viarden och
vision samt Folkhalsans riktlinjer fér verksamheten (verksamhetspolicyer).

Del Il Handbok for Folkhdlsans smabarnspedagogik och forskoleundervisning
En handbok med de 6vergripande principerna for Folkhilsans férskoleunder-
visning och smabarnspedagogik. Handboken synliggor Folkhilsans forhall-
ningssétt och kvalitetsméal inom smébarnspedagogiken och forskoleundervis-
ningen samt fungerar som en informationskanal till vardnadshavarna och som
guide at pedagogerna.

Del lll Verksamheten pa var enhet
I denna ldgger varje enhet in det material som ar relevant f6r verksamheten.
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Del Il

Handbok for Folkhdlsans smabarnspedagogik och
forskoleundervisning

Folkhilsan har i dag en omfattande produktion av social- och hélsovardstjinster samt
utbildningsverksamhet diar smabarnspedagogik och férskoleundervisning utgor en
viktig del.

Verksamheten utvecklas genom ett systematiskt utvecklingsarbete, dar handbocker
for olika verksamheter utgor ett stod for det dagliga arbetet.

I den har handboken presenteras de gemensamma, 6vergripande viardena och
malen samt det centrala innehéllet fér verksamheten inom smabarnspedagogiken och
forskoleundervisningen i hela Folkhélsan.

Utgangspunkten for Folkhélsans pedagoger ar att arbeta med det friska i fokus, att
se mojligheter och ta vara pé resurser.

Folkhélsans daghem finns i:
® Vasa
o Narpes FINLAND
Trisks d. Lahtis
raskanda
AbL(l)Jr:j.OHyvinge e ® ®Kouvola
S:tKarins @ o? Kervo
Pargas ® ®"Vanda

Kyrkslitt Esbo
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1 Vardegrund, malsattning
och verksamhetsplanering
- utgangspunkter och
riktlinjer for verksamheten pa
Folkhalsans daghem

1.1 Grunden for verksamheten

Vad ér ett hilsofrimjande daghem?

Ett daghem som kontinuerligt arbetar utifran en strukturerad plan for hélsa och val-
befinnande ér hélsoframjande. Béde ldr- och arbetsmiljon framjar hélsa och livskvali-
tet. Verksamheten genomsyras av den hélsoframjande tankeramen och utgar fran en
gemensam vardegrund. Pedagogernas forhallningssatt grundar sig i en helhetssyn pa
hélsa och pa kdnsla av sammanhang som uppstar nar verksamheten ar meningsfull,
hanterbar och begriplig. Pa ett hdlsofrimjande daghem ér allas delaktighet véardefull.
Pedagogerna bekraftar barnet som enskild individ och som en medlem i gruppen.
Samarbetet inom daghemmet, med vardnadshavare samt med mangprofessionella
aktorer sdsom radgivning, bibliotek och skolor ar viktigt.

1.1.1 Varfor halsoframjande daghem?

Barn som mar bra lar sig battre och har 6kade forutsattningar att utvecklas till vél-
maende unga och vuxna. Tidiga interventioner och satsningar pa barns vélbefinnande
har langtgaende effekter under barnets hela livscykel. Daghemmet som arena nar ut
till de flesta barn och familjer och kan darfor pa bred front 6ka jamlikhet i hélsa.
Pedagoger som trivs och mar bra leder till 6kad trivsel pd arbetsplatsen. Det har
minskar pa sjukfranvaro, innebar att personalen inte byts ut lika mycket och framjar
goda relationer pa daghemmet. Halsofrdmjande &r i lingden kostnadseffektivt och ger
langsiktiga effekter pd hélsa pa samhéllsniva.

1.2 Verksamhetsplanering

Planeringen av verksamheten med avseende pé barnets larande utgar fran att stérka
barnets egen formaga att skapa mening i sin omvirld. Pedagogernas uppgift ar alltsa
att stélla mal for vad barnen ska utveckla en forstaelse for, och sedan lyhort ta vara
pa barnens egna bidrag. Pedagogerna och barnen planerar, genomf6r och utvéirderar
verksamheten tillsammans.

Alla daghem och férskolor har en verksamhetsplan som pedagogerna genomfor och
utvérderar i samrad med barn och vardnadshavare. Verksamheten inom Folkhélsans
smabarnspedagogik och forskoleundervisning planeras utgédende fran de gemensamma
vardena och malen for Folkhélsans daghem samt planen f6r smébarnspedagogik och
forskoleundervisningens laroplan. I enlighet med de nationella grunderna ska den
pedagogiska verksamheten forverkligas i samverkan mellan barnen och pedagogerna
och i den gemensamma verksamheten. Det betyder att barnens spontana verksambhet,
pedagogernas och barnens gemensamma idéer till verksamhet samt verksamhet som
planerats av pedagogerna ska komplettera varandra. Planeringen av verksamheten
genomfors utgéende fran pedagogernas kontinuerliga och lyhorda iakttagelser av det
som sker i daghemmets verksamhet och vardag. Barnens forutsittningar, intressen
och nyfikenhet styr utformandet av verksamheten. Utgdngspunkten 4r barnets egna
erfarenheter och uppfattningar, det barnet sjélv urskiljer. Barnets perspektiv dr bade
ett medel och ett mal, det vill siga bade nagot att utga fran och att utveckla.

Planering av verksamheten omfattar forutom det ovanndmnda kundperspektivet
ocksa personal- och ekonomiplanering. Det ar viktigt att man i samband med plane-
ringen av verksamheten ser 6ver sina processer, férnyar och férbittrar dem vid behov.
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1.3 Vardegrund for verksamheten

De centrala virdena for Folkhélsan dr kompetens, omsorg och engagemang. De utgor
basen for resten av virdegrunden. Byggstenar i virdegrunden ar trygghet och relatio-
ner, delaktighet och samverkan, jamlikhet och respekt, glddje och uppmuntran samt
hallbarhet och ansvar. Vi har en 6ppen och respektfull instéllning till méngfalden av
familjer och var verksamhet genomsyras av ett sprakmedvetet forhallningssétt. Inom
verksamheten uppmarksammar vi finlandssvenska traditioner och kultur pa finlands-
svenska.

Hallbarhet
och ansvar

Vi handleder barnen att

agera ansvarsfullt gentemot sig
sjalva, andra och miljon.
Vivagleder barnen att gora val som
overensstammer med hallbar livsstil och formedlar
en positiv syn pa framtiden.

GLADJE OCH UPPMUNTRAN

Vi betonar barnens styrkor och mojligheter samt starker barnens
sjalvkansla och sjalvtillit. Vi utgar fran barnets férutsattningar och
férmaga. Vi beaktar barnens bidrag pa ett konkret satt och skapar
en tillitsfull atmosfar for lustfyllt Iarande och lek, dar nyfikenhet och
barnets intresse ar i fokus.

JAMLIKHET OCH RESPEKT

Vi skapar medvetet en atmosfar som respekterar mangfald. Vi utvecklar
vart forhallningssatt sa att barnen far samma forutsattningar och
moijligheter. Vi handleder barnen att utveckla en positiv installning
till jamlikhet, att forhalla sig till varandra pa ett respektfullt satt och

att reflektera 6ver sina egna varderingar och attityder.

DELAKTIGHET OCH SAMVERKAN

Vi manar om att alla, bade barn och vuxna, kdanner sig inkluderade
och delaktiga, och far uppleva sig hora till svensksprakiga samman-
hang. Samarbetet med vardnadshavarna innebar 6ppenhet och
tankeutbyte om verksamhetens innehall och det egna barnet.

TRYGGHET OCH RELATIONER

Vi skapar gemensamt en fysiskt, psykiskt och socialt trygg miljé
dar varje barn far kanna att hen duger sa som hen &r.

Kvaliteten pa relationerna pa daghemmet &r grogrund for barnets
halsa och valbefinnande.

ENGAGEMANG, OMSORG, KOMPETENS
Kompetens, engagemang och omsorg ar de grundlaggande vardena
for all verksamhet pa Folkhalsan.
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Hallbarhet och ansvar:

+ med fokus pa mig sjélv, fér andra och for miljon

« hallbar livsstil med allt vad det innebér av goda levnadsvanor och val i livet
« ansvar for vara medmaénniskor, bl.a. att sta upp fér varandra

« respekt for miljon, att ldra i och om miljén, i tanke och praktisk handling.

Vi handleder medvetet barnen att handla ansvarsfullt gentemot sig sjélva, andra och
miljoén. Vi involverar barnen konkret i goda levnadsvanor och handleder dem att gora
val som 6verensstimmer med hallbar livsstil. Vi hjilper barnen att virna om sin hélsa
och sitt véilbefinnande. Likasa hjélper vi barnen att enligt egna forutsattningar ta an-
svar for sig sjélva och att gradvis bli mer sjélvstandiga. Vi ger barnen méjlighet att lara
sig respektera miljon genom att tillsammans vistas i naturen och léra sig om miljon.

I samtal och verksamhet med barnen har vi ett 16sningsfokuserat forhéllningssétt och
féormedlar en positiv syn pa framtiden.

Gliddje och uppmuntran:

« att se resurser, styrkor och méjligheter
. att bekrafta

« lek och lekfullhet

« larande, det lustfyllda larandet

« nyfikenhet, intresse

« sjalvfortroende.

I verksamheten lidgger vi tonvikten pé& barnens styrkor och méjligheter. Vi synliggor
och tar tillvara barnens resurser, deras erfarenheter och forutsattningar. Vi ser, hor och
beaktar barnens bidrag och &sikter pa ett konkret sitt, sa att barnen uppfattar det.

Vi skapar en tillitsfull atmosfir for lustfyllt larande och lek dér nyfikenhet och barnens
intresse &r i fokus. Var tanke ar att stiarka barnens sjélvkansla och sjélvtillit samtidigt
som vi medvetet utmanar barnen att lara sig och utvecklas genom uppmuntrande
respons. Barnen ska fa mérka att de kan och lar sig, och de ska fa gladjas 6ver sitt
larande. Vi véirdesitter och skapar férutséttningar fér barnens fria lek och anvander
medvetet leken ocksa som pedagogiskt verktyg.

Jamlikhet och respekt:

« barns rittigheter

- mangfald

« jamstélldhet/likabehandling och normmedvetenhet
« rittvisa

. tillganglighet

« kénslor: att kdnna igen, bekrifta och hantera dem.

Var verksamhet bygger pa principen om respekten for livet och for de manskliga
réattigheterna. Vi &r medvetna om och beaktar barnens réttigheter. Vi handlar alltid
utgdende fran samhallets demokratiska varderingar sdsom likvardighet och jamlik-
het. Vi skapar medvetet en atmosfiar som respekterar mangfald och stéder barnen att
utveckla en positiv instéllning till denna. Vi handleder barnen att férhélla sig till varan-
dra pa ett respektfullt sétt i alla sammanhang i daghemmets verksamhet och vardag.
Vi ger alla barn méjligheter att delta i verksamheten pé sin egen niva. Vi erbjuder barnen
mojlighet att ldra sig lyssna, identifiera och forsta olika synsétt samt att reflektera dver
sina egna virderingar och attityder.

Delaktighet och samverkan:

« olika aspekter: barn, pedagoger, vardnadshavare, narmiljo
« barnets perspektiv och allt vad det innebér

+ hanterbarhet

« samskapande

+ finlandssvensk kultur

« svenska spréaket och flersprakighet.

Vi ménar om att alla kdnner sig inkluderade och delaktiga i daghemmets och fors-
kolans verksamhet, sédvél barnen som pedagogerna och vardnadshavarna. Vi tar
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medvetet barnens perspektivi vardag och ledd verksamhet. Vi uppmuntrar barnen att
ta egna initiativ och visar barnen pa deras majligheter att delta och paverka. Vi bekraf-
tar barnen och anpassar vart sitt att sprdka och samspela till enskilda barn. Vi bejakar
barnens alla sprak och starker medvetet barnens svenska. Vi manar om att barnen far
kdnna att de ingar i svensksprakiga sammanhang bade i daghemmets vardag, i leken
och under finlandssvenska hogtider. Vi planerar, genomf6r och utvérderar verksam-
heten tillsammans med pedagogerna och barnen. Samarbetet med vardnadshavarna
innebér bade information och tankeutbyte om verksamhetens innehall och det egna
barnets vilbefinnande och utveckling. Vardnadshavarna har ocksa konkret en mojlig-
het att ta del av verksamheten genom planerade méten och spontant under daghem-
mets vardag. Varje barn ska fa kénna att den egna familjen ar véardefull.

Trygghet och relationer:

« mainskliga relationer och ldrmiljéerna
+ barnets och barndomens egenvirde

« rutiner och struktur

« Oppenhet och information

+ begriplighet

« sjalvkansla.

All verksamhet utgér fran att kvaliteten pé relationerna mellan barn och vuxen,
barnen sinsemellan och de vuxna emellan &dr grogrund for barnens hélsa, utveckling,
larande och vélbefinnande. Vi skapar gemensamt en fysiskt, psykiskt och socialt

trygg miljo, dar de genomgaende forutsittningarna dr hanterbarhet, begriplighet och
meningsfullhet. Larmiljderna blir inspirerande och trygga nar vi lyssnar pa barnens
intressen, beaktar deras behov och regelbundet omformar och varierar miljéerna.
Tanken om barnets och barndomens egenviarde genomsyrar verksamheten. Varje barn
har rétt till en trygg barndom och varje barn duger s som hen ér. Vi visar barnen att vi
forstar och respekterar dem och handleder dem medvetet i att hantera konflikter och
kéanslor.

1.4 Dokument som Folkhdlsans verksamhet grundar sig pa

Finland ratificerade FN:s barnkonvention ar 1991. Det betyder att den d& blev juri-
diskt bindande hos oss. Konventionens 54 artiklar framhéver alla barns lika virde och
vuxnas plikt att i alla ssammanhang utgé fran det som ar bast for det enskilda barnet.
Konventionen formulerar barnens grundldggande rattigheter. De centrala rittigheter-
na dr barnens rétt till god fysisk, psykisk och social hélsa samt rétten till att uttrycka
sina asikter och fa sina asikter beaktade av de vuxna.

« http://lapsiasia.fi/sv/lapsen-oikeudet/

Ilagen om smébarnspedagogik (2018) foreskrivs om barns rétt till smabarnspedagogik.
Lagen om smébarnspedagogik tillampas pa smabarnspedagogik som ordnas av en
kommun, samkommun samt ndgon annan serviceproducent och ges vid daghem,

i familjedagvérd eller som dvrig smabarnspedagogik.

« https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2018/20180540

De nya Grunderna for planen fér smabarnspedagogik (2022) ar en nationell
foreskrift. Det betyder att pedagogerna inom smabarnspedagogiken foérbinder sig att
folja lagen om smabarnspedagogik och den viardegrund, de mal och det innehall for
verksamheten som finns formulerade i Grunderna for planen for smabarnspedagogik.
I grunderna utgér malen som definieras i lagen samt skyldigheten att ta hénsyn till
barnets basta vid planeringen och genomforandet av smabarnspedagogiken grunden
for verksamheten. Smébarnspedagogik handlar genomgéaende om malinriktad, syste-
matisk verksamhet som stoder barnets vilbefinnande, utveckling och ldarande.

Ilagen om grundliggande utbildning (1998) foreskrivs om forskoleundervisningen.
Enligt lagen (26 §) ska barnen aret innan laroplikten bérjar delta i forskoleundervis-
ning eller annan verksamhet diar malen for férskoleundervisningen uppnas.

« https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1998/19980628
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Enligt Grunderna for férskoleundervisningens Liroplan (2014) ir forskoleunder-
visningens centrala uppdrag att frimja barnets forutséttningar att vixa, utvecklas och
lara sig. Malet for forskoleundervisningen &r enligt lagen att som en del av smabarns-
pedagogik forbéttra barnens inldrningsforutséttningar.

Smébarnspedagogiken, forskoleundervisningen och den grundléggande utbildningen
ska med tanke pé barnets utveckling och ldrande bilda en logiskt framskridande hel-
het som lagger grund for ett livslangt larande.

I grunderna &ldggs anordnarna av smabarnspedagogik och forskoleundervisning
att utarbeta lokala planer utgaende fran de nationella grunderna. Den hér skyldighe-
ten giller ocksa 6vrig smébarnspedagogik och forskoleundervisning som kommunen
koper, samt privat verksamhet. Alla Folkhélsans daghem och forskolor férbinder sig
séledes till att utga fran och folja de nationella grunderna f6r smabarnspedagogik och
forskoleundervisning samt de kommunala planerna fér verksamheten.

Vi vill med var arbetsinsats inom smabarnspedagogiken delta i arbetet for den
nationella barnstrategin 2040 genom att vara med och skapa ett barn- och familjevén-
ligt samhalle enligt de mal som géller de ménskliga relationerna i barnets omgivning.
Viktiga delomraden i nationella barnstrategin 4r ménniskorelationer, larande, delak-
tighet, trygghet och hélsa. De hér aspekterna gor sig géllande dven i denna handbok.
Barnen har ritt till obruten, sund, balanserad uppvéaxt och utveckling. Genom ett
aktivt samarbete med vardnadshavarna ér vart mal att sékerstélla det har. Budskapet
skall vara att ha virderingar som stéller barnet framst.

Las mera hér: http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161560
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1.5 Den pedagogiska malsittningen

Vi vill ldgga grunden for ett livslangt larande genom att viacka barnets nyfikenhet och
kreativitet. Vi utvecklar vart arbete genom att ta del av ny kunskap inom smébarns-
och utvecklingspsykologi och anpassar den till var egen vardag med barnen.

Daghemmet dr en del av barnets livsmiljo och en socialt, psykiskt och fysiskt trygg
livsmiljo formas av néra och stabila vuxen- och kamratforhallanden.

Ett aktivt barn 4r intresserat, nyfiket och vill lara sig. Var uppgift 4r att handleda
barnen och vara lyhoérda och beakta barnens intressen och erfarenheter.

Vi utgar fran att barnen sjilva ar aktiva i sitt larande och fran den grund barnen
star pa. Vi beaktar och vérdesitter individuella olikheter. Larandet utgar fran barnens
verklighet och barnens egna kunskaper och erfarenheter. Vart arbetssétt dr barncen-
trerat och bygger pé en helhetsbetonad kunskapssyn. Det &r viktigt att ge barnen sam-
manhang och forstaelse for vad de lar sig.

1.6 De allmdanna malen for Folkhdlsans smabarnspedagogik
och forskoleundervisning

Blomstrande, nyfikna barn ar vart mal. Alla barn ges moijlighet att vixa upp under
goda omstédndigheter, vi ska virna om alla ménniskors lika viarde och ge barnen goda
forutsattningar for en god hélsa pa lika villkor. Vart mal ar att varje barn far den basta
starten infor det livslanga larandet. Med goda omsténdigheter menas att barnen

blir sedda, horda och bekréftade av pedagoger som verkligen bryr sig om barnen, tar
barnens perspektiv och ger barnen majlighet till att vara delaktiga i det dagliga livet pa
daghemmet. Vi har sensitivitet, tid och professionalitet att virna om de viktigaste aren
ibarnens liv.

Vardnadshavarna beméter vi respektfullt och lyhort samt virdesatter mangfalden
inom dem.

Miljon ska locka till lek och larande. Vi har en atmosfar som lockar till samtal med
varandra ddr man garna lyssnar och mots samt skapar goda relationer. Alla ska kédnna
att de dr en del av sammanhanget.

Folkhilsans smabarnspedagogik baserar sig pa de allménna principerna i FN:s
konvention om barnets rattigheter, nationell lagstiftning samt nationella grunder for
laroplanerna.

1.6.1 Syftet med smabarnspedagogiken som avses i lagen om
smabarnspedagogik 540/2018 ar att:

1) hos varje barn fraimja en helhetsmaissig uppvéxt, utveckling, hélsa och ett helhets-
méssigt vilbefinnande i enlighet med barnets élder och utveckling

2) stodja barnets forutsattningar for larande och framja livslangt larande och upp-
fyllandet av utbildningsmassig jamlikhet i enlighet med inkluderande principer

3) ordna mangsidig pedagogisk verksamhet med utgangspunkt i barns lek, rorelse,
konst och kulturtradition samt ge barnet moijligheter till positiva upplevelser av
larande

4) sikerstélla en smabarnspedagogisk miljo som ar utvecklande, framjar inldrning
och ér hélsosam och trygg

5) trygga ett verksamhetssétt som respekterar barnet och sé bestdende férhallanden
som majligt for vaxelverkan mellan barnet och pedagogerna inom smébarnspeda-
gogiken

6) erbjuda alla barn likvirdiga méjligheter till smébarnspedagogik, framja jadmstélld-
het mellan kdnen samt ge fardigheter att forsta och respektera den allménna
kulturtraditionen samt vars och ens sprakliga, kulturella, religiosa och livsaskad-
ningsmassiga bakgrund

7) identifiera barnets individuella behov av stod och, nir det uppkommit behov av
stod, organisera ett andamaélsenligt stod inom smabarnspedagogiken, vid behov i
form av mangprofessionellt samarbete
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8) utveckla barnets formaga till samarbete och vaxelverkan, frimja barnets formaga
att delta i kamratgruppen samt véigleda barnet mot ett etiskt ansvarstagande och
hallbart handlingssétt, respekt for andra manniskor och samhéllsmedlemskap

9) sakerstilla barnets mojligheter att fa delta i och paverka sddana angeldgenheter
som beror barnet sjalvt

10) i samverkan med barnet och dess foraldrar eller andra virdnadshavare framja en
harmonisk utveckling hos barnet och dess holistiska vélbefinnande samt stodja
barnets foréldrar eller andra vardnadshavare i fostringsarbetet.
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2 Medarbetare

2.1 For dig som jobbar pa vart daghem

Du jobbar i ett hélsofrimjande daghem och det betyder att du verkar tillsammans med
barnen, kollegerna och vardnadshavarna for din egen och andras hélsa och livskvalitet.

Din motivation och yrkeskunskap och ditt vélbefinnande ar viktiga forutsattningar
for att smabarnspedagogiken ska hélla hog kvalitet. Vi vill pa Folkhélsan satsa pa
utbildning, fortbildning och pedagogernas vilmaende for att kunna stéda dig i ditt
arbete. Vi erbjuder dig ockséa lyssnande, narvarande och coachande ledarskap med
tillit. Dértill hjdlper den hiar handboken dig att utveckla arbetet med barnen samt ger
dig information om var héilsofrdmjande verksamhet.

Vi forvéntar oss av dig som arbetar pa Folkhélsans daghem att:

« du finns till for barnen

+ duforstar att barnen har ritt att fa sin rést hord

« du gor barnen delaktiga i beslut som rér dem och verksamheten

« dubekriftar barnen och ser det positiva i varje barn

« duskapar medvetet en positiv atmosfar

« dubeméter alla sensitivt och respektfullt

« dubekantar dig med dokument som styr verksamheten och processer samt tar dem
till dig

« du haller dig uppdaterad géllande den informationen som delas ut pa enheten

« duér en del av det mangprofessionella arbetslaget och ni gor arligen ett teamavtal
for att uppna uppstillda mal

« du ger positiv respons till barnen och arbetskamraterna och tar upp utvecklings-
fragor pa ett uppbyggande sitt.

2.1.1 Valkommen pa jobb - introduktion till en ny arbetsplats

Under de forsta arbetsdagarna skapas en god grund for en fungerande och respekt-
full arbetsrelation, som ger forutséittningar till att utvecklas efter hand. En effektiv

och professionell introduktion &r betydelsefull ocksa for att du ska kdnna dig varmt
vialkommen. Under introduktionen far du ta till dig arbetsplatsens virden, kultur,
gemensamma forfaringssatt och engagemang. Samtidigt vilkomnar vi dina nya forslag
och tankar. Vart daghem har en egen introduktionsplan som du fér ta del av under den
forsta arbetsveckan.

Du behover visa upp straffregisterutdrag enligt lagen om kontroll av brottslig bak-
grund hos personer som arbetar med barn (504/2002) och ldmna in intyg 6ver hygien-
pass om du arbetar med eller hanterar oférpackade, liattfordéarvliga livsmedel.

Vid anstéllningen skriver du under tystnadsplikten enligt verksamhetens krav och
varje anstdlld som har tillgang till en Folkhélsan-mobiltelefon, -larplatta eller -dator
undertecknar ett avtal om anvandarvillkor for Folkhélsans IT-resurser. Genom att delta
i en webbaserad GDPR-kurs lar du dig grunderna i hur personuppgifter hanteras.

2.2 Utveckling och stdd till dig som medarbetare

Under arbetsaret méts din forman och du for att gemensamt fundera 6ver och disku-
tera verksamheten och ditt valbefinnande. Avsikten &r att ga igenom arbetssituationen,
arbetsuppgifterna, forvintningar, nskemal och utmaningar. Ni diskuterar mal och
forverkligande inom smabarnspedagogiken, stiller nya mal fér kommande ar samt
kommer 6verens om 6nskad kompetenshé6jning. Du har ocksa majlighet att ge for-
mannen respons pa utveckling av ledarskap och verksamhet. Samtalet dokumenteras
och sparas.

Utbildning och fortbildning &r viktiga instrument for att var verksamhet kvalitativt
utvecklas och uppfyller de férvintningar som véra barn, familjer och vi pa Folkhélsan
har. Ocksa de kommuner som vi producerar tjdnsten 4t férvéntar sig ett framéatstra-
vande forhallningssitt och tidsenlig kompetens av vara medarbetare. Varje anstélld
deltar regelbundet i utbildning, och som bilaga till verksamhetsplanen gors en
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fortbildningsplan upp. I planen kan ocksé ingé stod i arbetet och arbetshandledning
samt konsultation av olika sakkunniga inom Folkhélsan. Férmansutbildning anordnas
regelbundet under verksamhetsaret och enhetschefen deltar ocksd under aret i t.ex. av
myndigheter anordnade utbildningar och informationstillféllen.

2.3 Om arbetsgemenskap och ledarskap

Inom arbetsgemenskapen finns strategier som styr vart arbete. Utover strategier
behovs arbetsfordelning, system, arbetssitt, organisationsstrukturer och en professio-
nell kompetens for att styra och utveckla arbetet och leda verksamheten framat. Hur
arbetet gors bestdms av samspelet manniskor emellan, interna drivkrafter, virderingar
och attityder men ocksa pa vilket sétt vi loser olika problem. Vi blir motiverade i en
arbetsgemenskap som genomsyras av glddje, en gemensam anda, ett 6ppet sinne

och dér man har rétt att gora bdde experiment och misslyckanden. Sjélvledarskap ar
viktigt; férsok se saker i ett konstruktivt ljus, kédnn dina egna utvecklingsmal, tank pa
dina kanslor och hur du férvaltar dem. Att fungera som rollmodell ar speciellt viktigt.
Ta hand, som anstélld och férman, om dig sjélv och glom inte att paAminna dig sjalv om
hur bra jobb du gor. Att halla pauser pa jobbet dr nédvandigt, annars 16per inte tanke-
gangen och inga nya idéer ser dagens ljus.

Ett ndrvarande ledarskap dr hir och nu. Varje moéte dr unikt och fértroendet byggs
upp varje gang. Olika handelser l6ses alltid i vardagen, att forsté olika perspektiv hjél-
per och en positiv 6dmjukhet gar inte obemaérkt forbi.

Positiv respons, respons 6verlag och tack ér en naturlig del av vardagen. En formaga
att leda, kompetens, virderingar, motivation, personlighet, kommunikation, makt
och strategiskt tdnkande &r en del av ledarskapet. Interaktioner manniskor emellan
skapar 4 sin sida en kultur dér de véirderingar, normer och perceptioner som ér typiska
for arbetsgemenskapen styr handlingssattet antingen medvetet eller omedvetet. Den
organisationskultur man skapat paverkar ledarskapets framgang och utveckling.

Inom smabarnspedagogiken har ledarskapet utvecklats i riktning mot ett betjanan-
de ledarskap, vilket inte 4r en forvaltningsteknik eller en modell utan snarare ett sétt
att leva pa och bemdéta manniskor. Med en hjélpande attityd framjar ledaren forverkli-
gandet av den grundléggande uppgiften inom arbetsgemenskapen.

En viktig del avledarskapet dr att skapa en kultur och strukturer som framjar an-
svarstagande, kreativitet och delaktighet. Ledaren virnar om sina anstélldas intressen
och virdesétter dem, &r lyhord och bygger upp en kinsla av samhérighet. Hen leder
en gemensam vision och gemensamma mal och erbjuder moéjligheter till ldrande
och tillvéxt. Ledarskap visar pa trovéirdighet genom att ta ansvar, genom att lara av
andra och genom att uppvisa integritet och fortroende. Ett gott ledarskap forstérker
den pedagogiska kvaliteten och har en betydande inverkan pé verksamhetskulturen
inom smabarnspedagogiken. En vilmaende personal 4r den viktigaste tillgdngen for
en kvalitativ smabarnspedagogik. Férutom personalens vilbefinnande har verksam-
hetskulturen en betydande inverkan pa framjandet av barns hélsa och vélbefinnande.
Ju mer man synliggor - bade i tal och i handling — ménskliga vérden, den grundlég-
gande uppgiften samt personalens vélbefinnande, desto starkare tolkar personalen sig
som vérdefulla for arbetsgemenskapen och kdnner ddrmed att de gor ett meningsfullt
arbete. Vi fokuserar péa att ge stod for ledarskapet i var organisation.
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3 Samarbete

Mélet med samarbete dr att smabarnspedagogiken och forskoleundervisningen bildar
en logisk kontinuitet som stoder barnets utveckling och larande pé ett sunt och tryggt
sétt. Samarbetet ska sdkerstélla kvaliteten och starka barnens och vardnadshavarnas
delaktighet.

3.1 Samarbete med vardnadshavarna

Samarbetet med vdrdnadshavarna har en central betydelse och grunden ldggs vid den
forsta kontakten med familjen. Samarbetet ska bygga pa fortroende, jamlik kommuni-
kation och 6msesidig respekt. Samarbetet forverkligas genom delaktighet i planering,
verksamhet och utvérdering och syns bl.a. i dagliga diskussioner, veckoplanering,
manadsbreyv, férdldramoten samt utvecklings- och utvarderingssamtal. Trygg start
inom smabarnspedagogiken med delar av barnaégon-modellen (se mera hér) framjar
familjens delaktighet i frigor som giller det egna barnet.

Vardnadshavare som konkret tas med i daghemmets verksamhet och som far upp-
leva att familjens tankar och angeldgenheter beaktas kdnner sig delaktiga. Vardnads-
havarnas kinsla av samhérighet och gemenskap har en positiv inverkan pa barnens
vilbefinnande och stérker ocksd barnens och forildrarnas relation. Av de hér orsa-
kerna &r det vardefullt att genast fran borjan skapa en kédnsla av samhorighet mellan
pedagoger och vardnadshavare. Utgdngspunkten for ett gott samarbete dr pedagoger
som tillsammans medvetet skapar ett gemensamt férhéllningssitt till samarbetet med
vardnadshavarna. Ett uttalat forhallningssétt och gemensamma metoder i samarbetet
med virdnadshavarna inger trygghet bade hos vardnadshavare och hos barn.

3.2 Samarbete kring barnets utveckling och larande

Alla barn har rétt att bli sedda och accepterade som den person de dr med sina styrkor
och utmaningar. Vi ger pedagogiskt, strukturellt eller vardinriktat stod for att alla barn
ska fa forutséttningen att utvecklas gynnsamt. Enligt lagen om sméabarnspedagogik
ska vi inom smabarnspedagogiken identifiera barnets behov av stod. Stodet ska ges
genast da behovet har framkommit. Stodet ges pa tre olika nivaer: allmént, intensi-
fierat och sérskilt stod. For stodet behovs ingen medicinsk diagnos. Stodet kan vara
tillfalligt under en kort tid eller omfattande och regelbundet. Vi antecknar stodétgar-
derna i barnets plan fér smabarnspedagogik och hir antecknas dven hur stodet och
ansvarsfordelningen ska goras. Vi utvirderar stodet och planen granskas minst en
gang per ar.

Vi samarbetar med barnet, virdnadshavaren och 6vriga sakkunniga i barnets nét-
verk (t.ex. terapeuter) for att identifiera, planera och genomfora barnets behov av stod.

Inom Folkhélsan arbetar tva speciallarare inom sméabarnspedagogiken, den ena i
Helsingforsregionen och den andra i Aboregionen. De ses som en naturlig del av bar-
nets natverk och finns med i processen da barnets behov av stod kartldggs, genomfors
och utvérderas.

P4 Folkhélsans mottagningar for barn, unga och familjer i Helsingfors och Aboland
finns lagtroskelmottagning. Vardnadshavare som har oro for sitt barn kan boka tid till
ett gratis Forsta mote dér de tillsammans med en psykolog eller terapeut far diskutera
sina fragor.
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3.3 Mangprofessionellt samarbete

Inom smabarnspedagogiken och forskoleundervisningen samarbetar vi med personalen
inom barnskyddet, specialpedagogiken, barnradgivningen samt med andra aktorer
inom hélsovérden och socialvarden.

3.4 Samarbetet med kommunerna

Vid servicesedelavtal med kommuner uppfyller Folkhalsan s&véil kommunernas som
sina egna kvalitetskrav. Folkhélsan efterstrévar ett gott samarbete med képarna av
tjidnster inom smabarnspedagogiken.

3.5 Samarbetet mellan Folkhdlsans daghem

Samarbetet mellan Folkhilsans daghem inbegriper foljande punkter:
« gemensam hélsofrimjande strategi

« kvalitetssdkring och egenkontrollplaner

« personalens vilbefinnande och utbildning, utbildning i ledarskap

« respons och utveckling av verksamheten

+ denna handbok

+ lararhandboken.

Samarbetet mellan Folkhilsans daghem ér viktigt, bland annat for att hélla en gemen-
sam riktlinje nar det géller halsofrdmjande processer, egenkontrollplaner, kvalitets-
sékring och utvardering. Vi ordnar gemensamma pedagogiska kvéllar, utbildningar
och andra evenemang dér vi far tréffa varandra. Stoter man pa komplexa situationer
ar det bra att komma ihag att det finns andra Folkhélsan-pedagoger som kan hjilpa
och stoda. Enheterna uppmuntras ocksa till att dela med sig avidéer som visat sig vara
lyckade pé olika vis.

3.6 Ovriga samarbetspartner

For att skapa mangsidiga larmiljoer som stoder verksamhetens mal samarbetar vi med
aktorer inom undervisning, idrott, bibliotek och kultur. Vi sdker ocksa aktivt andra
aktorer i narmiljon for att bredda barnens erfarenheter.
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4 Verksamhetsformer och
-processer

I det héar avsnittet vill vi lyfta fram de innehéll som specifikt genomsyrar verksamheten
pé Folkhélsans daghem och forskolor. Innehéllen grundar sig pa Folkhélsans virde-
grund och principer for verksamheten.

4.1 Halsoframjande forhallningssatt och arbetsmetoder

Vi jobbar pa ett hilsoframjande daghem. Det innebér att vi tillsammans med vara
kolleger ansvarar for att uppratthalla, folja upp och vidareutveckla det hilsofrdmjande
férhallningssittet och arbetsmetoderna i verksamheten.

1. Vibehover tillsammans reflektera kring och formulera vad hélsofrdmjande pa vart
daghem betyder. Fundera pa hur det konkret syns i vardagen med barnen och i
ert arbetsteam. Det man kommer fram till skrivs ocksa in i verksamhetsplanen for
varje lasar.

2. Vigor vardnadshavarna delaktiga i det hélsofraimjande forhallningssattet och
arbetet genom att lyfta fram det och diskutera det pa fordldramoten och i dagliga
moten med vardnadshavarna. Vi delger vardnadshavarna ocksé de dokument som
belyser det hilsofrdmjande arbetsséttet. Hall information om daghemmets hélso-
framjande forhéllningssétt och arbete synligt for vardnadshavarna.

3. Viger den nyanstéillda medarbetaren grundlig handledning i vad det hélsofram-
jande forhallningsséttet pa vart daghem medfor. Den nyanstéllda tar del av de
centrala verksamhetsprinciperna for ett hilsoframjande daghem och vi reflekterar
tillsammans med den nyanstéllda kring fragor som beror dessa principer. Vi gar
ocksa tillsammans igenom de dokument som beskriver det hélsofraimjande arbetet
och verksamheten:

a. Folkhélsans handbok for sméabarnspedagogik
b. Daghemmets verksamhetsplan

4. Visamarbetar regelbundet med sakkunniga pa Folkhalsans forbund.
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4.2 Anso6kning och introduktion vid Folkhdlsans daghem

En trygg och vilfungerande smabarnspedagogik bygger pa ett gott samarbete mellan
daghemmet och familjen. Samarbetet inleds da vardnadshavaren anséker om dag-
hemsplats och fortsitter under hela daghemstiden.

1. Familjen ansdker om
plats inom smabarns-
pedagogiken.

6. Vi gor upp en individuell plan for
barnet tillsammans med barnet och
vardnadshavaren. Samtidigt utbyter vi
tankar om en sprakligt rik vardag och vad

valet av en svensksprakig smabarnspedagogik
innebar.

2. Beroende pa kommun
sa gar processen vidare
pa olika satt tills familjen
far ett beslut om plats
inom smabarnspeda-

gogik.

5. Barnets daghems- 7. Vi foljer upp
3. Vardnadshavaren start inleds med en barnets individuella
bekraftar att de tar mjuklandningsperiod plan, utvarderar den
emot platsen och pa 1-2 veckor dar tillsammans med
meddelar daghems- vardnadshavaren till vardnadshavaren och
forestandaren eller en bérjan ar med hela uppdaterar planen
annan given person. tiden. minst en gang i aret.

8. Samarbetet
mellan vardnads-
havaren och
pedagogerna
fortgar under hela
aret i form av bland
annat veckobrev/
manadsbreyv,
foraldramoten samt dagliga
samtal om barnets dag och
utveckling.

4. Vardnadshavaren och pedagogerna
kommer 6verens om ett férsta besok pa
daghemmet. Alternativt gér egenvardaren
ett besok hemma hos familjen.

Ansokning och barnets introduktion i daghemmet
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4.3 Material for ett hdlsoframjande daghem

Kocka pa
Smakskola och Gimme5

Lilla Chilla Skogsmulle
Hoppa pa! Gron Flagg

Miniroris Hitta Vilse

Kompiskonst o
Jag och vi Sprakstimulerande
astoc = material

egen
Stagrt Bilder och tecken som

Jimstillt p dagis Stod/AKK

FHille : o o
_ att leka och lira Mediefostran, digital

. H se . ege oo
tillsammans, god skolstart inlarningsmiljo

Lekdatabasen

Rutorna ovan dr olika verktyg som anvinds inom ramen for den hélsoframjande verk-
samheten. Genom att klicka pa linkarna kommer ni till sidor med material som ni kan
anvéinda i daghemmets hélsofrdmjande verksambhet.

4.4 Lek och larande

Ileken skapar barnet mening och fungerar pé ett betydelsefullt sitt. Det betyder att
barnen, da de leker, dr aktiva, nyfikna och intresserade. Det finns en lust och en iver i
leken. Dérfor hdanger lek och larande ihop. I en lustfylld, nyfiken, intressant och aktiv
atmosfér tar barnen till sig och lér sig om sig sjélva och om sin omvirld. Leken &r ett
forum daér fiktion och verklighet samt barnets inre och yttre virld méts och bearbetas.
Darfor ér leken barnets viktigaste kunskapsform.

Leken utgor en central del av barnkulturen och har ett egenvérde eftersom leken ar
ett typiskt sétt for barnen att vara pa. I leken skapar barnet forstaelse for sin omvérld
utgaende fran sina erfarenheter. I leken far barnet méjlighet att mangsidigt utvecklas
och ileken lar barnen av varandra. Barnen utvecklar i leken en kénsla for delaktighet,
de utévar inflytande samt paverkar och utnyttjar sin kommunikativa kompetens. I allt
detta fungerar spraket som medel. Sprakets och samspelets andel i leken &r central.
Av de hér orsakerna ér leken det centrala i den smébarnspedagogiska verksamheten
déar barn och pedagoger lir sig med och av varandra och ges moéjlighet att kdnna gladje
i att leka, gora och uppleva tillsammans.

Genom medvetna val och prioriteringar i verksamheten samt insikt i barnens vardag
och erfarenheter skapar vi for barnet trygga, inbjudande och mangsidiga larmiljoer.
Tillsammans med barnen planerar och utformar vi lar- och lekmiljderna sa att de
ger utrymme for fantasi, inlevelse, experiment och utvecklandet av sociala kontak-
ter (social kompetens). Barnen far sa har mojligheter att préva pa olika slags lekar
som utforskar omgivningen och frimjar barnets utveckling, ldrande, vilbefinnande,
kreativitet och kénsla av delaktighet. I praktiken innebar det att vi erbjuder barnen
gemensamma upplevelser, erfarenheter och material att utga fran och bygga vidare pa
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ileken. Det innebér ocksad att vi skapar ramar for samspelet i leken genom att ge leken
tid och utrymme samt genom att halla fast vid nédvéndiga samspelsregler. Vi ska visa
leken respekt genom att inte i onddan avbryta och stora leken, utan bistd och bevara den.

4.4.1 Pedagogens roll

Vart forhallningssitt till leken &r avgorande for hur utvecklad leken och lirandet i den
blir. Vi behover iaktta, stoda och handleda barnets lek pa ett andamalsenligt satt. Vid
behov anvander vi oss av bildstod for att ge alla barn en lika mojlighet att delta i leken.
Vi ser ocks4 till att lekmiljon och lekmaterial ar tillgéingliga for alla barn.

Var medvetna nérvaro stéarker och utvecklar spraket och samspelet mellan barnen

och forebygger konfliktsituationer samt skapar en positiv och trygg atmosfar. Nér vi

ar konkret till hands kan vi handleda barnen i lekens koder och ingripa vid behov.
Genom att vi lyhort foljer med barnens lek far vi dartill vardefull information om lekar-
nas innehall. Det hér kan vi ta tillvara i verksamheten och i vart samspel med barnen.

Var roll 4r alltsa att vara aktivt ndrvarande i leken och vi behover insikt i pa vilka
olika sétt vi pdverkar barnens lek. Vi behover forsté att styra antingen a) indirekt ge-
nom att ordna forutsattningar for lek, b) direkt, utifran, genom att ingripa i leken eller
c) direkt, inifran, genom att sjélv delta i leken. Vi behover standigt vara tillgéngliga for
barnen.

Forutom att barnen far forutsattningar for den sa kallade fria leken behdver vi med-
vetet anvdnda leken ocksa som ett pedagogiskt redskap i verksamheten. I en stimning
av lustfyllt lekande skapas en grogrund for lekande och larande. Uppdraget for oss blir
déarfor att framkalla en lagom utmanande och inspirerande stimning som lockar bar-
nen till nyfikenhet och lekfullhet. Samtidigt behover vi medvetet ringa in lekstunden
for att rikta barnens uppmarksamhet mot det som de ska léra sig. Sa hér skapas for-
utsittningar for en verksamhet dér vi stravar mot uppstallda mél for barnens larande
samtidigt som vi tar vara pa barnens bidrag och utgar fran barnens perspektiv.

Leken kraver med andra ord - och har rétt till - tid, utrymme, lugn och ro samt
lampliga leksaker och material tillgéngliga fér barnen. Vi ér lektillgéingliga fér barnen,
leken far synas och horas, vi ger lekande barn och vuxna lekro.

"Tillrdckligt med lektid ger glada, aktiva, lugna och koncentrerade barn. Vi vill ju ha barn
som ar fulla av liv och &r lyckliga, i daghem med unika lekplatser”
— Maria pa Folkhédlsans daghem Kastanjen

4.5 Hallbar utveckling, global fostran och mangkulturell vardag

Hallbar utveckling har en ekologisk, ekonomisk och social dimension, samt en mora-
lisk aspekt som betonar individens ansvar och delaktighet. Har ingar bade en héllbar
fysisk milj6 och en héllbar social miljo. Hallbar utveckling handlar om rattigheter och
réttvisa, jimlikhet och jamstalldhet, respekt och solidaritet. Det &r vad som krévs for
att upprétthalla ett rattvist samhaélle och en rattvis varld dér alla ménniskor far tillgang
till de resurser vi har att férdela.

Att lyfta fram héllbar utveckling i daghemmet satter diskussionen om det héllbara
samhallet pa sin spets. Vad menas med det? Menar vi hallbart fran dag till dag for den
hér lilla gruppen? Eller tror vi oss kunna ldgga barnens forsta grundplat till insikt om
att mitt liv faktiskt har betydelse dven f6r andras liv, och for de liv som kommer sedan?
Det har mycket med daghemmets pedagogers ansvar att gora. Deras arbete dr oerhort
viktigt.

Daghemmets barnsyn, kunskapssyn och helhetssyn pé ldrande ar en resurs i arbetet
for en héllbar utveckling. Pedagogerna behover ha kompetensen att inte betrakta
kunskap som bitar och fragment, utan som helheter som har en mening for den som
utvecklar kunskapen. Grundtanken ar att barnet lar sig med alla sina sinnen och att
larandet utgar fran barnets erfarenheter, intresse och formaga. Vi behover ta barnets
perspektiv och i alla situationer betrakta barnet som subjekt, som den som i varje
situation redan vet och kan.



En 6ppen kommunikation ér likasa en resurs néar det géller héllbar utveckling.
Vi maste kunna kommunicera bade om farhagor och framfor allt om majligheter.
Vi behover ha ett 16sningsfokuserat forhallningssatt med barnen, och formedla en
hoppfull syn pa framtiden. Tillsammans kan vuxna och barn fundera 6ver att det inte
endast géller att vara rddd om naturen, utan att var och en faktiskt sjélv kan ta ansvar
for den och gora nagonting. En annan resurs ér att vi av tradition arbetar nara naturen.
Forskning har visat att det ar vanligt att pedagoger tillsammans med barnen askadlig-
gor och besjélar det som finns i naturen, och att det har betydelse for hurdan barnens
relation till naturen blir. Samarbetet med barnens vardnadshavare ar ocksé en resurs;
det pedagogiska arbetet paverkar indirekt &ven dem.

Vara daghem fungerar tillsammans med barnens hem som forsta plattformar till
global fostran, hallbar utveckling och mangkulturell vardag. Dessa dr ocksa byggstenar
i ett halsoframjande forhallningssétt och arbete. Den gemensamma ndmnaren i arbe-
tet med barnen i det har ssmmanhanget &r viardefostran. Vi behover medvetet skapa
forutsattningar att virna om varandra och om vart jordklot, hemmet for oss alla.
Darfor handleder vi barnen att respektera mangfald och olikhet samt att iaktta, forsta
och utforska sin omgivning. Barnen tilldgnar sig en héllbar livsstil genom mangsidiga
erfarenheter av naturen, genom att virna om miljon samt genom att fi majlighet att
6va pé fardigheter som en hallbar livsstil forutsatter.

4.5.1 Praktiska insatser

« En del av Folkhédlsans daghem har implementerat det av FN:s miljoprogram UNEP
rekommenderade programmet Gron Flagg i sin verksamhet. Gron Flagg ar ett
pedagogiskt verktyg for hallbar utveckling i daghem och skolor. I programmet for-
verkligas de olika aspekterna av hallbar utveckling. Malet ar langvarig, effektiv och
inspirerande verksamhet. Alla som uppfyller kriterierna fér programmet beviljas
programmets symbol, Gron Flagg, som certifikat.

- For pedagogerna dr Gron Flagg ett praktiskt redskap for att forverkliga sma-
barnspedagogikens mél for hillbar utveckling och delaktighet. Enligt pedago-
gerna ar en viktig fordel med Gron Flagg-programmet att det medfor en dkta
delaktighet i daghemsgemenskapen. For barnens familjer innebér Gron Flagg
nya miljomedvetna handlingsmonster, som éaterspeglar sig ocksa i hemmen.

« Som ett led i daghemmens arbete med global fostran far barnen pa daghemmet
arligen ta del av och fira speciella dagar och hdndelser som stéder den globala
forstaelsen och utvecklingen. Sddana hér dr exempelvis samernas nationaldag den
6 februari, veckan mot rasism i mars, Earth Hour i mars och barnkonventionens dag
den 20 november.

+ Pa ett toppmote 2015 enades FN:s medlemsstater om en handlingsplan for héllbar
utveckling, den sa kallade Agenda 2030. For att ldsa mera om Agenda 2030, klicka
hér.

« Agenda 2030 kommer att styra arbetet for hallbar utveckling aren 2016-2030. Hand-
lingsplanen innehaller 17 mél, som vi pa ett konstruktivt och l16sningsinriktat satt
kan synliggora och diskutera med barnen:

1. Utrota all form av fattigdom 6verallt.

2. Utrota hunger, sékerstdlla matsiakerhet och forbéttrad nutrition och férespraka
hallbart jordbruk.

3. Garantera ett hélsosamt liv och uppmuntra védlméende for alla aldrar.

4. Garantera en inkluderande, réttvis utbildning av god kvalitet och uppmuntra
mojligheter till livslangt larande for alla.

5. Uppna jamstalldhet och forstérka alla kvinnors och flickors réittigheter och
mojligheter.

6. Garantera tillgang till och ett hallbart anvindande av vatten och sanitet for alla.

7. Garantera tillgang till prisvérd, palitlig, hallbar och modern energi for alla.

8.Framja en inkluderande och héllbar ekonomisk tillvaxt, fullt och produktivt
arbete och ansténdiga jobb.

9. Bygga upp en héllbar infrastruktur, férespraka inkluderande och hallbar
industrialisering och framja innovation.



https://kestavakehitys.fi/sv

10. Minska ojédmlikheter inom och mellan lander.

11. Gora stdder och ménskliga bosédttningar inkluderande, sdkra, motstands-
kraftiga och héllbara.

12. Garantera hallbara konsumtions- och produktionsménster.

13. Utan dr6jsmal agera for att bekdmpa klimatforandringen och dess inverkan.

14. Bevara och nyttja haven och marina resurser pa hallbart vis.

15. Skydda, aterstélla och uppmuntra till hallbar anviandning av ekosystemen pa
land, hantera skogen hallbart, bekdmpa 6kenspridning, stoppa och aterstélla
landdegradering och stoppa forlusten av biologisk mangfald.

16. Framja fredliga samhaéllen, tillgodose tillgang till rattvisa for alla och bygga
effektiva, ansvariga och inkluderande institutioner pa alla nivaer.

17. Stodja verkstallandet av héllbar utveckling i storre utstrackning och ateruppta
det globala partnerskapet for héllbar utveckling.

4.6 Mediefostran

Tillsammans med barnen undersoker och observerar vi informations- och kommuni-
kationsteknikens roll i vardagslivet och stiftar bekantskap med olika digitala verktyg,
applikationer och spel. Digitala verktyg ar en naturlig del av verksamheten och i bar-
nens larande. Vi anvdnder olika former av utrustning tillsammans. Barnens kreativa
tdnkande, samarbete och lasfardighet fraimjas da barnen ges majlighet att gora olika
forsok och att producera innehall sjélvstandigt och tillsammans med andra barn.
Pedagogerna handleder barnen i att anvinda digitala verktyg pa ett méngsidigt och
tryggt sétt. Men dven om barn utforskar fritt med hjélp av sin nyfikenhet och vi ofta
upplever att de kan mer én vi vuxna, sa behover barnen pedagogisk ledning. Det ar
viktigt att de digitala verktygen blir verktyg for larande och dokumentation.

Digitala verktyg ar en naturlig del avdaghemmets och forskolans verksamhet och
ett medel i barnens lirande. Vi &r mana om att barnen anvinder digitala verktyg pa ett
mangsidigt sétt, och att anvindningen alltid har ett pedagogiskt syfte. Sa har far barnen
goda vanor i anviandningen av dem och konkreta idéer for hur de ocksa hemma kan
anvdnda dem p4 ett pedagogiskt sétt. I samarbetet med vardnadshavarna fungerar
digitala verktyg som en resurs i att synliggora verksamheten.

Lis mera om mediekunskap inom smabarnspedagogiken genom att klicka pa

linkarna nedan:

. Séllskapet fér mediefostrans webbsida

« Mannerheims Barnskyddsférbund: webbsidan Mediakasvatus varhaiskasvatuksessa

« Mannerheims Barnskyddsféorbund: handboken Media varhaiskasvatuksessa: Tukea
tunne- ja vuorovaikutustaitojen vahvistamiseen
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4.7 Vart hdlsoframjande daghem - det hir gor vi redan

Den hér checklistan &r ett stod i arbetet for att utvecklas som ett hélsoframjande
daghem. Med hjélp av checklistan kan vi f6lja med, planera, utveckla och utvérdera
arbetet pa daghemmet. Tanken é&r att listan fungerar som ett diskussionsunderlag for
oss pedagoger.

Barnets familj

« Vi vilkomnar vardnadshavarnas delaktighet och engagemang i daghemmet t.ex.
genom en forédldraforening eller via en Folkhélsan-lokalf6érening.

« Pa daghemmet finns information om det hélsoframjande arbetssittet.

« Under fordldramoéten eller -samtal diskuterar vi olika hélsofrimjande teman,
pedagogiska verksamheter och mal.

« Vi erbjuder moijlighet till samtal minst 1 gang/verksamhetsér och vid behov flera.

« Samarbetet med vardnadshavarna ar 6ppet, tillitsfullt och aktivt.

Barncentrerad dagisstart

+ Nya barn mjuklandar i ca 1-2 veckor tillsammans med sina vardnadshavare.

« Vid dagisstarten utses en egenvardare for barnet, men hela pedagogteamet &r
ocksa delaktigt.

« Vistoder barnet vid separationerna fran vardnadshavarna.

« Vi stoder vardnadshavarna vid separationen fran barnet.

« Egenvardaren och enhetschefen eller nagon annan av pedagogerna gor ett besok
till familjen innan barnet borjar pa daghemmet.

« Daghemmet har ett diskussionsunderlag som vi utgar ifran nér vi samtalar med
vardnadshavarna.

Social och emotionell hiilsa

« Vi foregar med gott exempel i kommunikationen med varandra och med barnen.

+ Barnen far vara delaktiga i planeringen av verksamheten.

« Viser, hor och lyssnar aktivt till barnen - och ingriper tidigt vid oro 6ver barnens
vilbefinnande.

+ Vi arbetar mobbningsférebyggande i samarbete med vardnadshavarna, genom att
stiarka och aktivt frimja barnens kamratrelationer sa att ingen blir utanfor gruppen.

« Daghemmet har en handlingsplan for att férebygga och ingripa i mobbning.

« Vi stérker barnens sociala och emotionella kompetens genom program som lir
barnen konflikthantering, t.ex. Jag & Vi - kénslor, samspel och empati.

Leken

« Tillsammans med barnen skapar vi rekvisitan och forutséttningar for lek.

« Vivarierar och omformar lekmiljéerna med barnen for att inspirera till olika
slags lekar.

« Materialen dr vél genomtéankta och lattillgdngliga for barnen.

« Vi ger barnen mojlighet att samspela med varandra och dven utrymme for
sjalvstiandig lek.

« Vi observerar och reflekterar kring barnens lek.

« Barnen far tid att leka och att leka fardigt, t.ex. behdver de inte alltid plocka
undan leken om den ar pa hilft.

« Vi tar aktivt och medvetet del i barnens lek.

« Vivirderar barnens lek och anviander ocksa leken som pedagogiskt verktyg.

« Vi stoder medvetet barnens sprék i leken.

Sprakutveckling

« Vi forhaller oss positivt till flersprakighet och virdesétter barnens alla sprak
samtidigt som vi manar om att stdda och stimulera barnens svenska mangsidigt
och tillrackligt.

« Vi dr uppmarksamma pa vart eget sitt att uttrycka oss och fungerar medvetet
som sprakliga forebilder for barnen.
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« Vi ger oss tid att lyssna aktivt pa barnen och utmanar barnen att sjilva uttrycka
sig p4 olika sétt.

+ Vi tar medvetet vara pd motena med barnen i olika situationer i vardagen och
anpassar vart sprak till enskilda barn.

+ Vi framjar barnens kommunikation, delaktighet och tal- och sprakutveckling genom
att anvinda visuellt stéd, sdsom bilder och tecken som stéd, som en naturlig del av
vardagen.

« Vistimulerar barnens sprak pa ett lekfullt och lustfyllt satt genom att leka och
laborera med spréket under planerade stunder i smagrupper.

« Vilaser dagligen med barnen (inte endast i vilan) och bocker finns framme
lattillgéngligt for spontana ldsstunder.

« Visamverkar aktivt och regelbundet med vardnadshavarna for att utveckla
och stoda barnets sprak, och samtalar med vardnadshavarna om barnets
sprakkompetens som en del av barnets hélsa.

« Vi utvérderar och utvecklar regelbundet verksamheten med fokus pa spraket
genom att ta del av aktuellt material och kunskap.

Jamstilldhet och jamlikhet

« Alla pa daghemmet har samma rattigheter och rétt till lika erfarenheter och

g | gt mojligheter, utan att begransas av kon, konsidentitet, konsuttryck, etnicitet,
tro, alder, utseende, asikt, sprak eller funktionsvariationer.

« Vi 6kar kunskapen om jamstélldhet och jamlikhet for att battre kunna beakta
och moéta méngfalden av barn och deras familjekonstellationer.

« Vi granskar vara rutiner, vara lokaler och vart bemdotande, sa att alla kan kédnna
sig inkluderade i verksamheten.

« Vi ger varje barn uppmérksamhet och bekréftelse. Vi beméter, uppmérksammar
och uppmuntrar alla barn lika.

+ Daghemmets rutiner och blanketter ses 6ver sa att alla familjekonstellationer
tas i beaktande.

+ Vi utvecklar vart kunnande géllande genusmedvetenhet och jamlikhet genom
att anvianda oss av aktuella rapporter, material och konkreta arbetsmetoder,
t.ex. rapporten Ett jamstallt dagis och Folkhélsans bildarbetsmaterial "Vidga

| leken, bryt normen”.

Sexuell hilsa

« Virespekterar barnens kroppsliga integritet och lar barnen gora detsamma.

T.ex. fragar vi vid beroring “far jag ge dig en kram?” i stéllet for att riskera att
beréra ndgon som inte vill det.

« Vildr barnen att de har ritt till kroppslig integritet. De omraden som técks av en
baddrékt far ingen négonsin réra vid utan att ha bett om lov.

« Att vara nyfiken pa snippor, snoppar och hur barn blir till 4r naturligt. Vi har sjélva
ett naturligt forhallningssétt till amnet och barns diskussioner, det dr okej att tala
om dmnet pa ett sakligt sétt med enkla ord om barnen tar upp det.

+ Vi anvénder orden snippa och snopp for konsorganen. Orden ér sakliga, det ar inte
fult att anvinda dem, utan konsorganen har samma viarde som andra kroppsdelar.

« Att fa in mangfald i fostran gor att fler kan kdnna sig inkluderade. T.ex. ar alla inte
hetero, sé vi talar ocksé om att man kan bli kér i nagon av samma kon, i stéllet for att
utga ifran att alla pojkar intresserar sig for flickor och tviartom.

« Barn kan uppleva sig ha ett annat kon én vad som star i pappren. Vi behandlar
barnet enligt den konsidentitet barnet 6nskar, det mér barnet bést av.

Konst och kulturidentitet

+ Vistoder malinriktat utvecklingen av barnens musikaliska, visuella, verbala och
kroppsliga uttrycksférméga.

« Vi erbjuder barnen kreativt skapande med varierande material, dér processen och
upplevelsen ar det vardefulla.

« Vildser och berittar bade nya och traditionella sagor, rim och ramsor, och sjunger

sanger.

Folkhdlsans smabarnspedagogik och forskoleundervisning  —23 -



« Viuppmuntrar barnen att uttrycka sig méngsidigt genom drama, sang, dans och
spelande, samt att upptréda for varandra och for vuxna.

« Vistoder barnen att uttrycka sig pa ett sitt som tilltalar och inspirerar dem sjilva.

« Vi uppmuntrar barnen att hitta sitt eget satt att njuta av konst och kultur.

« I daghemmets verksamhet ingar finlandssvenska traditioner och méarkesdagar.

« Vi erbjuder barnen konstupplevelser t.ex. genom att bjuda in konstnérer pa besék
eller genom att gora olika kulturutflykter. Vi kan ansdka om bidrag for det har
genom Svenska kulturfondens kultur pa dagis-verksamhet.

Kost

« Maten som vi serverar f6ljer de gillande nationella kostrekommendationerna.

« Var verksamhet utgar fran publikationen Mat ger hélsa och gladje — rekommendation
om maltiderna inom smébarnspedagogiken, som kan lasas hér.

« Vi fungerar som rollmodeller vid méltiderna och éter tillsammans med barnen.

« Vi gor barnen delaktiga i maltiderna genom att de regelbundet far vara aktiva och
t.ex. duka, duka av och sjélva ta mat.

« Viserverar frukt, gronsaker eller bar vid varje méltid.

« Barnen tuggar xylitoltablett eller -tuggummi minst 1 gang per dag, girna efter varje
maltid.

« Vi erbjuder barnen matfostran och smakskola. Barnen fir delta i matlagning och
bakning.

« Utflyktsmatsicken bestar av en hilsosam kost.

« Visamarbetar aktivt med kokets eller matleverantorens personal.

« Vi utvirderar regelbundet maten och var matfostran.

Fysisk och motorisk utveckling

« Barnen far rora pa sig dagligen pa ett méangsidigt sétt, i olika slags terring, sa att
de ocksa blir andfadda. Rekommendationen for hela dygnet ér tre timmar rorelse.

« Barnen har méjlighet att paverka hur de vill réra pa sig.

« Vi skapar tillsammans med barnen en milj6 som lockar till rorelse och som utmanar
barnens motoriska fiardigheter.

« Vi planerar och genomfor tillsammans med barnen organiserad fysisk aktivitet.
Aktiviteterna varierar enligt arstid och fokuserar pa rorelseglédje.

« Viror oss regelbundet i smagrupper i ndrmiljon, t.ex. i parker och i skogen.

« Vi uppmuntrar barnen att vara aktiva ocksé inomhus.

« Leksaker och redskap uppmuntrar till rérelse och ér tillgéingliga for barnen
i daghemmets vardag.

« Alla pad daghemmet bér ansvar for att uppmuntra barnen till rorelse.

Vila och aterhéimtning

+ Vi erbjuder barnen mojlighet till vila under dagen.

« Vi erbjuder barnen olika former av aterhdmtning, sé att de hittar sitt eget satt att
slappna av.

« Speciellt under vinterhalvaret ser vi till att barnen far vara ute under den ljusa tiden
av dagen, eftersom det forbéttrar somnen.

« Vi utbyter tankar om barnens sémnbehov och sovvanor med vardnadshavarna.

« Vi ménar om att daghemmet &r en trygg miljé som minimerar onodiga stresspaslag.

Natur och milj6

« Viskapar medvetet forutsittningar for barnen att lira sig i miljon, att lara sig om
miljon och att agera till forméan for miljon.

+ Vi utforskar tillsammans med barnen ndromgivningen och olika fenomen i miljon,
t.ex. genom att odla och iaktta arstidforandringar i naturen.

« Vi dr ute med barnen dagligen oavsett véder.

« Vi ménar om att barnen regelbundet far uppleva naturen med alla sina sinnen.

« Vi anvénder inga engangsforpackningar pa utflykter.

« Tillsammans med barnen sorterar och atervinner vi daghemmets avfall.

« Vi uppmérksammar anvindningen av vatten och energi.

« Vibeaktar miljoaspekterna samt hallbar utveckling nar vi véljer och anvinder material.
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« Vi éter ocksa narproducerad, ekologisk och vegetarisk mat och uppméarksammar
barnen pa det.
« Skogsmulle, Hitta Vilse och Gron flagg ér koncept som vi anvander.

Sikerhet och trafik

+ Det skadeforebyggande arbetet dr en del av den dagliga verksamheten.

+ Barn som hamnat ut for en hotfull situation far omedelbart méjlighet att samtala
om det skedda. Vi skapar medvetet en trygg omgivning och ger barnen verktyg for
bade fysiskt och psykiskt véilbefinnande.

« Vi gor ut- och inrymningsdvningar minst 2 gdnger per ar. Dértill 6var vi arligen infor
ett scenario dér ett barn forsvinner.

« Vi gor barnen delaktiga i sdkerhetsarbetet genom siakerhetspromenader savil
utomhus som inomhus.

« Vi diskuterar trafiksakerhet och trafikmiljon kring daghemmet med barnen.

« Béde barn och vuxna anviander sakerhetsvistar nér vi ror oss utanfér daghemmets
gard och gérna ocksa nar vi ar pa garden.

Hygien

« Barnen tvittar handerna regelbundet (pa morgonen, efter utevistelse, efter toalett-
besok och fore maltider) och vardnadshavarna och barnen informeras om hygien.

+ Barnet atervinder till daghemmet efter att ha varit sjukt férst d& barnet kan delta
i alla aktiviteter och nar ingen smittorisk langre finns.

« Vid epidemier och pandemier foljer vi Institutet for hélsa och vélfards (THL:s)
rekommendationer.

« Vi 6vervakar att hygienen uppréatthélls da barnen sjélva tar mat.

« Pedagoger och vardnadshavare informerar varandra om smittorisker, t.ex. huvudloss
och springmask.
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4.8 Barnskyddet

Barnskydd betyder skydd av barn och det beror alla som i sitt arbete har att gora med
barn. Hela var samhillsutveckling dr beroende av att barnen far vixa och utvecklas i
trygga méanskliga relationer i en s& optimal milj6 som mojligt.

Skydd av barn grundar sig pa barnets internationellt erkénda rattigheter, vilka bland
andra dr foretradesritt till sarskilt skydd, ratt till en trygg och stimulerande uppvéaxt-
miljo samt rétt till en harmonisk och méangsidig utveckling.

Barnskyddslagen ér ryggraden for hur barnskyddsarbetet ska skotas i kommunerna
och det ar de sociala myndigheterna i kommunen som ansvarar for att barnskyddet
verkstills.

4.8.1 Ta upp oron

Nér vi arbetar med barn finns det d4 och da nagot som vécker funderingar eller oro.
Det kan vara nagot som barnet séger eller gor eller ndgot man marker i samspelet med
andra. Da ar vér skyldighet att ta stéllning till om vi behover gora en utredning av beho-
vet av social service for familjen eller en barnskyddsanmalan till socialmyndigheterna.
Det kan ocksa bli aktuellt att polisanmaila saken. Anmélan bor goras utan dréjsmal.

Om oro vicks dr det en viktig signal man behover ta pé allvar. Intuition &r ett viktigt
arbetsredskap. Kdnner jag oro for ett barn bor jag géra nagot sa att oron minskar.
Nér oron ér liten finns det vanligtvis manga alternativ till 16sningar.

I forsta hand géller det att for sig sjélv konkretisera oron. Vad har jag sett barnet
gora? Vad har jag hort barnet sdga? Det ar bra att genast dokumentera exakt vad
barnet har sagt och om du fragat nagot av barnet, genast skriva upp fragan och svaret.
Beroende pa vad det handlar om kan vardnadshavarna kopplas in. Om det &r fragan
om sexuellt 6vergrepp eller vald ska vardnadshavarna inte informeras pa férhand.

Da blir det frdgan om en polisanmailan och anmalan till socialmyndigheterna.

Niista steg r att fundera pa hur orolig jag 4r. Ar det nagot jag enkelt kan reda ut
eller &r oron sa stor att jag behover fa hjilp av andra? Tala genast med din chef, du
kan ocksa tala med dina kolleger om de mérkt eller hort nagot. Om oron ér pa sddan
niva att du tror att du sjélv kan gora nagot at den &r foljande steg att involvera barnets
vardnadshavare och hélla ett orossamtal med dem. Orossamtalet dr en inbjudan om
samarbete till vairdnadshavarna, samtidigt som det &r en begéran om hjélp av dem for
att minska p4 oron fo6r barnet. Innan samtalet &r det viktigt att planera samtalet nog-
grant och fundera pé hur jag bast framfor en 6nskan om samarbete och begéran om
hjalp fran deras sida.

4.8.2 Konsultation och barnskyddsanmadlan

Om oron é&r storre och du kdnner att du inte klarar av det, eller om ni har haft ett eller
flera orossamtal med vardnadshavarna utan att oron har minskat, finns det mojlighet
att begira konsultation fran barnskyddet i kommunen. En konsultation med barnskyd-
det gors endast i samrad med formannen. Du ger inga namn eller personuppgifter
pé barnet eller vardnadshavarna, men du kan beskriva din oro och fraga om rad fran
barnskyddets socialarbetare. Vad ger de for rekommendationer i fragan?

Barnskyddsanmaélan gors vid behov i samrad med férmannen, och vardnadshavarna
informeras om detta. OBS! Undantag 4r om man missténker sexuella 6vergrepp och/
eller vald, d& gors anmaélan bade till barnskyddet och polisen — och man upplyser inte
vardnadshavarna om att man gér anmélan.
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4.8.3 Barnskydd

Nér oron ar stor och/eller barnet ér i en sddan situation att hen behéver omedelbar
hjalp av en utomstidende bor man koppla in barnskyddet. Pedagogerna inom daghem-
men &r enligt barnskyddslagens § 25 skyldiga att kontakta barnskyddet om:

Du dir anstdlld eller innehar ett fortroendeuppdrag hos:
1. social- och héilsovarden eller barndagvarden

()

12. en enhet som ordnar morgon- och eftermiddagsverksambhet for skolelever,

()

eller de som utfor motsvarande uppgifter i uppdragsforhallanden eller som sjéilvstindiga
yrkesutovare samt alla yrkesutbildade personer inom hiéilso- och sjukvirden som jobbar
med barn

En sadan person

(...) dr skyldig att utan drdjsmdl och trots sekretessbestdimmelserna gora en anmdlan till
det organ som ansvarar for socialvdrden i kommunen, om de i sin uppgift fatt kinnedom
om ett barn for vars del behovet av vird och omsorg, omstindigheter som dventyrar barnets
utveckling eller barnets eget beteende kriver att behovet av barnskydd utreds.

Nér det giller misstanke om sexuella 6vergrepp och vald gors anmaélan bade till barn-
skyddet och/eller polisen men man upplyser inte vardnadshavarna om att man gor
anmaélan.

§ 25 forts.

De personer som avses i 1 mom. dr skyldiga att trots sekretessbestimmelserna gora en
anmdlan till polisen, ndr de pd grund av omstindigheter som de har fitt kdnnedom om
i sin uppgift har skdl att misstdnka att ett barn utsatts for

1) en girning som dr straffbar som sexualbrott enligt 20 kap. i strafflagen (39/1889), eller
2) en gérning som dr straffbar som brott mot liv och hdlsa enligt 21 kap. i strafflagen och
vars foreskrivna maximistraff dr féingelse i minst tva dr.)

(30.12.2014/1302)

4.9 Riskhantering

Mer specifikt foljer Folkhélsan Sékerhetsplanering i dagvarden (Péivéhoidon turvalli-
suussuunnitelma) utgiven av Stakes 2008.

Riskhantering ar en viktig del av verksamheten och hor till det dagliga arbetet.
Riskhantering styrs i Folkhilsan av riskhanteringspolicyn och i smabarnspedagogiken
ytterligare via enhetens sidkerhetsplan, egenkontrollplan samt rdddningsplan, som varje
anstilld ska kénna till. Genom att f6lja upp och bli uppmaérksam pé olika odnskade
avvikelser eller tillbud i verksamheten och lira sig av dem, kan allvarliga olyckor eller
héndelser undvikas eller minimeras. Med en avvikelse menas en icke vintad handelse
som medfort eller kunnat medfora risk eller skada.

Ansvarspersonen for enheten ansvarar for att riskhanteringsprinciperna foljs. Hen
ansvarar ocksa for att risker identifieras i den egna verksamheten och att risker beak-
tas i verksamhetsplaneringen. Ansvarspersonen kommer med forslag pa hur risker ska
hanteras samt ser till att pedagogerna far tillrackligt med handledning och kunskap
om riskhantering. I samband med uppdatering av sakerhetsplanen och planen for
egenkontroll samt rdddningsplanen behandlar vi ocksa risker i verksamheten. Persona-
lens sdkerhetskunnande uppritthalls med hjilp av utbildning och anstéllda erhaller da
ett personligt sdkerhetskort som ar i kraft i tre ar.

Varje anstélld ska delta i att skapa en arbetsmiljo med hog riskmedvetenhet — en
arbetsmiljo ddr man &r medveten om vilka risker som finns. Varje anstélld ar skyldig
att anmala risker som har kommit till deras kdinnedom till fdérmannen, ledningsgrupp-
smedlemmen, arbetarskyddet eller regionférvaltningsverket. De anstéllda ska gora sitt
bésta for att undvika risker samt férebygga dem.
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4.10 Avvikelser i verksamheten

Foljande avvikelser rapporteras inom Folkhélsan Vilfard Ab: avvikelse i verksamhet,
lakemedelsavvikelse, nédra pé-situation och vald/hot mot medarbetarna. Avvikelserna
rapporteras digitalt via avvikelse- och riskhanteringsprogrammet APro for bland an-
nat sméabarnspedagogik.

Avsikten med uppf6ljningen och rapporteringen av avvikelser &r att dessa édr en
viktig del av riskhanteringen. Da det forekommit en avvikelse vid verksamhetsenheten
ansvarar formannen for att den dokumenteras, delges hela arbetsgruppen och korrige-
rande atgirder vidtas. Hindelsen klassas som allvarlig om den utgjort ett hot mot en
person eller en verksamhet. Allvarliga hdandelser rapporteras omedelbart till ansvarig
ledningsgruppsmedlem som rapporterar till vd.

Avvikelser i verksamhet ar sddana hidndelser som avviker fran verksamhetens
definierade processer eller sadana héndelser som paverkar verksamhetsmiljon.

Vid enheterna som producerar smabarnspedagogik &r planen for egenkontroll, sidker-
hetsplanen och handboken de centrala dokumenten for definierade processer.

Foljande kan definieras som avvikelse i verksamhet:
« skador, olycksfall, misséden och olyckstillbud
- Verksamhetsenheterna arbetar professionellt med atgéirder for att forebygga
dessa olyckor. Olyckorna behandlas vid personalméten och korrigerande
atgirder vidtas.
- Olyckor som férorsakat personskada som kravt vard av sjukvardspersonal i form

av t.ex. frakturer och sar rapporteras som avvikelse i verksamhet.

« klagomal och besvér fran véara familjer

« vanvard eller vald mot barn/kunder

. valdssituationer och hotande situationer riktade mot personal (rapporteras skilt)

« forsvinnanden och rymningar

« brottslighet, sabotage, skadegorelse

« avbrott eller storningar i sadant som hanfor sig till lokaler

« avbrott eller storningar i sadant som hanfor sig till maskiner och apparatur,

t.ex. alarmsystem

« briander samt problem med fastighetstekniken eller fastighetsskotseln

« problem som férekommer i logistiken (t.ex. varutransporter, mattransport, fakturor)

« problem som berdr informations- och datasékerheten samt missbruk av dessa

« storningar i kommunikationssystemen

« Ovriga hiandelser som avvikit fran definierade processer eller paverkat verksamhets-

miljon.

4.10.1 Medicinering av barn i smabarnspedagogiken
1. TIregel ges inga ldkemedel at barn under daghemstiden.

2. Ivanliga sjukdomsfall dr det vardnadshavare som ger medicin &t sitt barn. Det &r
bra att papeka for vardnadshavarna att de kan be lakaren i man av mojlighet ordine-
ralangverkande lakemedel som barnet kan ta hemma fore och efter daghemsdagen.

3. Vid akut behov administrerar personalen lakemedel for
- astma
- diabetes
- langtidssjukdomar sdsom epilepsi
- allergiska reaktioner
- feberkramper.

4. Det ar viktigt att det finns skriftliga anvisningar av vardnadshavare om barnets
langvariga sjukdomar som kraver kontinuerlig medicinering (t.ex. astma, diabetes,
epilepsi, 6verkdnslighet for fodoamnen och insektsbett) och om likemedel som
déarfor ges under dagens lopp samt de doseringsanvisningar som lékaren gett.

Alla anstallda i verksamhetsenheten ska f4 information om anvisningarna.
Ga igenom lakemedelsbehandlingsplanen samt be vardnadshavarna fylla i medicin-
blanketten. Det finns fardiga blanketter som vardnadshavare kan fylla i.
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5. Medicinen ska vara:
- 1 ursprunglig féorpackning
- ordinerat i barnets namn
-ikraft (kolla bast fore-datum).

Dessutom ska

- lakarens namn gi att tyda

- doseringen framgéa péa forpackningen

- doseringssprutan/maéttet finnas med

- instruktionerna av vardnadshavare vara skriftligt ifyllda i medicinblanketten.

Du som arbetstagare har ansvar ver att du vet var medicinen forvaras samt hur,
nér och vart den ges. Kolla medicinblanketten och om du ar osiker, fraga.
Medicinskapet ska vara last. Barnen far inte komma &t nyckeln.

4.10.2 Néra pa-situation

Néra pé-situationer rapporteras skriftligt till enhetsansvariga och den ansvariga
ledningsgruppsmedlemmen, éven vardnadshavarna informeras. En nira pa-situation
ar en handelse dér det skulle ha kunnat uppstd person- och materialskador men dessa
undpvikits av en eller annan orsak.

Néra pé-situationer foranleder att verksamhetsenheten behandlar héndelsen i perso-
nalgruppen och ser dver processerna om det ar sd att korrigerande atgérder kravs.

4.10.3 Vald/hot mot personal inom Folkhélsan

Hotfulla situationer eller misshandel av en person under férhéllanden som anknyter
till arbetet sa att sdkerheten, hilsan eller vélbefinnandet dventyras antingen direkt
eller indirekt klassas som vald eller hot mot personal. Verksamhetsenheterna har pla-
ner for att férebygga och bemota dessa situationer. Pedagogerna har kunskap om hur
man bemoter kunder i hotande situationer och pa vilket sétt man undviker att sddana
situationer uppstar.

Verksamhetsenheterna for intern statistik 6ver samtligt vald och hot mot personal.
Statistiken behandlas vid personalméten och korrigerande atgérder vidtas. Enheterna
arbetar for att genom utbildning och konkreta atgirder férebygga situationer dér vald
och hot uppkommer.

Som vald/hot mot personal rapporteras vidare:

« hot och véld mot personal av utomstéende personer, t.ex. vardnadshavare

« vald mot personal som orsakat fysisk skada som kravt vard av sjukvardspersonal

« vald mot personal som orsakat psykiskt illabefinnande som kravt vard av sjukvards-
personal.

4.11 Datasakerhet och behandling av personuppgifter

Folkhélsans allménna sidkerhetsforeskrifter som ror dataskydd, datasékerhet och

IT ska alltid foljas. Vi har en dataskydds- och datasékerhetspolicy och IT-manual
som grund for var verksamhet. Varje anvandare skriver pé ett anvédndaravtal dér hen
forbinder sig att folja de allménna anvéndningsvillkoren for Folkhélsans IT. Nedan ett
sammandrag av de regler som géller:

Personliga l6senord far inte pa nagra villkor ges ut &t andra. Anvindaren ansvarar
for vad som sker i hens namn. Datorer far inte limnas olésta utan tillsyn. Anvindaren
ansvarar for vad som hénder da hen &r inloggad. Sekretessbelagda uppgifter far aldrig
lagras pa hardskivan pa en dator. De operativa system som anvénds ska vara godkdnda
av IT-avdelningen, liksom ocksé héardskivans filsystem. Datorerna méste vara skydda-
de med inloggningslosenord. Bade elektronisk och icke-elektronisk data ska anvéindas,
skyddas och arkiveras enligt Folkhélsans dataskydds- och datasdkerhetsforeskrifter.

Ovrig apparatur sdsom pekplattor (t.ex. Ipad), smartboard-tavlor och smarttelefoner
som finns i smabarnspedagogiken och anvinds av bade personal och barn ska ocksa
regelbundet uppdateras, skotas om och skyddas enligt organisationens dataskydds-
och datasékerhetsforeskrifter.
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Overlatelse av data till utomstaende ska basera sig pa lag och/eller fullmakt. Vid
sindande av e-post som innehaller personuppgifter ska organisationens instruktioner
om krypterad e-post och klassificering av personuppgifter foljas. E-postadresser ska
ocksa skyddas sé att mottagare av massutskick inte ser de andra mottagarnas e-post-
adresser.

Folkhélsan &r personuppgiftsansvarig for all personuppgiftsbehandling som sker
inom Folkhéilsan med vissa undantag. Vid kommunala kdptjianster bestams den per-
sonuppgiftsansvariga pa basis av avtalets karaktér. Ett kopserviceavtal kan juridiskt
vara antingen ett uppdragsavtal eller annan typ av avtal. Om det &r frdgan om upp-
dragsavtal &r kommunen personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behand-
las med stod av kopserviceavtalet och Folkhélsan fungerar som personuppgiftsbitréade.
Mellan den personuppgiftsansvariga och -bitradet ska det forutom képserviceavtalet
goras upp ett skriftligt avtal géllande personuppgiftsbehandlingen, vars minimiin-
nehéll regleras i EU-lagstiftningen. I 6vriga avtal ska man avtala om skyldigheter
och ansvar géllande behandling av personuppgifter. En betalningsforbindelse kan
jamstallas med koptjénstavtal da det galler kop av en tjénst for en individ. I lagen om
servicesedlar foreskrivs att kommunen ér en sddan registeransvarig som avses ilagen i
fraga om klienthandlingar som uppkommer i samband med en tjdnst som ordnas med
servicesedlar. Nér serviceproducenten hanterar handlingarna ska bestimmelserna om
behandling av kommunens handlingar iakttas. Det innebér att kommunen i sista hand
ansvarar for registerféringen. Folkhélsan &r alltid personuppgiftsansvarig for sina
privata kunders klientuppgifter.

Om du éar osédker pa hur du ska hantera personuppgifter, kan du fraga Samfundets
chefsjurist som fungerar som Folkhélsans dataskyddsombud. Samfundets IT-direktor
fungerar som datasékerhetsansvarig.

4.12 Sikerhetsplan pa daghem

En sédker och trygg daghemsmiljo ger en grund for bra och lugn atmosfar med positiv
inverkan pa barn och vuxna i enheten. Sékerheten och tryggheten ar en gemensam
sak for alla som arbetar pa daghemmet, for dem som ansvarar for fastigheten samt

for vardnadshavarna. Sdkerhetsarbetet ar ett malmedvetet arbete som bestar av god
planering samt praktiskt genomférande. Alla risker i omgivningen ska kartlaggas och
déarefter ska man planera atgérder for dessa risker. Vi ska arbeta med sékerheten gél-
lande barnen, personalen, enhetens inne- och uteutrymmen, verksamhetens redskap
samt ndromgivningen. Ocksé barnen ska vara delaktiga i sikerhetsarbetet. Barnen
kan vara med vid sdkerhetsvandringarna, ut- och inrymningsévningarna samt vid “om
barnet forsvinner”- 6vningarna minst en gang per ar.

Det ér viktigt att vi har ratt mangd anstéllda och att véara anstéllda har fatt utbild-
ning i sdkerhetsfragor samt riskhantering och kan tillampa denna kunskap. Sakerhets-
planen ska stoda personalens beredskap i olika avvikande situationer och forebygga
sédana situationer, dessutom ska personalen aktivt arbeta for att begrénsa avvikelser,
utvirdera avvikelser som hént samt anordna utbildningar och traningar fér dessa
situationer. Det absolut viktigaste &r att fokusera pa att undvika och atgérda personris-
ker i verksamheten. Sékerhetsplanen &r ett bredare dokument &n rdddningsplanen och
ska ge svar pa hur helhetssidkerheten kan 6kas och upprétthallas.

4.13 Egenkontrollplan for utveckling av verksamheten och for
att folja upp servicekvalitet

Egenkontroll dr ett verktyg for serviceproducenten som anvénds for att f6lja upp verk-
samhetens kvalitet i det dagliga arbetet med barn i daghemmet.

Varje daghem har en skriftlig plan f6r egenkontroll. Med hjélp av den kan olika
missforhéllanden for kunden samt olika risksituationer eller osdkerhetsfaktorer som
aventyrar servicekvaliteten identifieras, forebyggas och snabbt réttas till. Egenkontrol-
len baserar sig pa en riskhantering inom daghemmet dér serviceprocesser utvarderas
med tanke pa kvalitet och kundsékerhet. Syftet ar att forebygga att risker uppstar samt
att systematiskt och utan drojsmal reagera pé arbetsmoment eller faktorer som kraver
forbéttring.
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Vi som serviceproducent ska ha ansvar for en tillborlig verksamhet, hogklassig
service samt hog klientsékerhet. Var verksamhet 6vervakas forutom via egenkontroll-
planen, dven av kommunen som vi anmaler vér verksamhet till och av RFV (Regionfor-
valtningsverket) som tar emot kommunens granskning av anmaélan av verksamheten.
Kommunen och RFV gor ocksa regelbundet dvervakningsbesok till daghemmen.

Egenkontrollplanen ska finnas till paseende for familjer pa en synlig plats och sa att
vardnadshavarna kan kontrollera t.ex. antal anstéllda och platsantal pa daghemmet.
Egenkontrollplanen uppdateras arligen i september eller nér forandringar i verksam-
heten skett och pedagogerna tar del av uppdateringarna gemensamt.

4.14 Fastigheternas raddningsplan och sdkerhetsorganisation

Varje enhet inom Folkhélsan har en rdddningsplan och utsedda ansvarspersoner

dvs. skyddschef samt omradesansvariga. Skyddschefen leder sikerhetsarbetet inom
fastigheten, ansvarar for att riddningsplanen uppdateras kontinuerligt i var PELSU-
plattform (rdddningsplanen ska ocks4 finnas i utskriven form i kansliet) och stoder
omradesansvariga i uppgorandet av omradesplaner. Skyddschefen informerar om
sékerhetsfragor och skickar deltagare till kurser om siakerhetsfragor samt ser till att
slacknings-, raiddnings-, evakuerings- och inrymningsdvningar ordnas minst en gang
per ar. Skyddschefen ska sékerstélla att personalen kdnner till utrymningsvégar,
forfarande vid tillbud och att alla anstéllda ar bekanta med omradesplanen som finns
tillgénglig pa enheten.

I samband med introduktionen ska nyanstillda bekanta sig med raddningsplanen.
Da planen uppdateras ska fordndringarna klargoras for alla i personalen; persona-
len ska bekréfta med namnteckning att de tagit del av planen, ocksa i samband med
uppdateringar av planen. Omrédesansvariga utnamns per enhet/brandsektion. Dessa
ansvarar for uppgorandet av omradesplanen samt informerar anstéllda inom enheten
om omradets brandbekdmpningsmaterial och forfarande vid tillbud. Omradesansva-
riga rapporterar till skyddschefen.

Regionalt finns rdddningschefer som ska ansvara for sdkerhetsbevakningen och halla
kontakt till lokala sékerhetsmyndigheter samt ansvara for den interna brandsynen.

Alla ansvarspersoner inom siakerhetsorganisationen utbildas regelbundet i séker-
hetsfragor. I Folkhédlsans fastigheter arrangeras utrymnings- och inrymningsévningar
samt sdkerhetsronder och slackningsévningar i samarbete med de lokala brandverken.
Vid behov informerar skyddschefen och de omradesansvariga ndrmare om sékerhets-
fragor.

Kallor:
Turvallinen lddkehoito. THL 14/2015

Riskhantering och sikerhetsplanering — Handbok for ledning och sikerhetsexperter inom
social- och hélsovirden. Social- och hélsovardsministeriets publikationer 2011:16

Niikékulmia sosiaalihuollon palvelujen turvallisuuteen. THL 19/2016
Tyévikivallan riskiammatit. Turvallisuuskeskuksen raporttisarja 1/2010
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5 Utvardering av verksamheten

Vi utvecklar var verksamhet genom att anvénda oss av resultat fran olika utvarde-
ringar och genom att gora upp konkreta planer pa hur vi ska na vara mal. Ett viktigt
verktyg i uppf6ljningen av vara resultat ar Folkhdlsans "Karta och kompass” (Balanced
Scorecard - Balanserat styrkort). Kartan visar vart vi dr pa vag och kompassen hur vi
nar dit.

For att veta hur vi lyckats i vart arbete har vi vara kompasser, det vill sdga vara del-
mal, métare och handlingsplaner som visar att vi dr pa vig mot det langsiktiga malet.

Utvecklingsarbetet ar allas ansvar. Var och en av oss bidrar i sitt eget arbete till att
uppna de langsiktiga malen. Tillsammans med vara medarbetare funderar vi pa vad de
langsiktiga malen innebdr i vart arbete, vilka saker vi ska prioritera, hur vi méter det vi
arbetar med och hur vi utvarderar och sténdigt forbattrar var verksamhet.

Varje enhet gor arligen upp konkreta verksamhetsplaner med maélséttningar, meto-
der och maltal. Det ar viktigt att alla medarbetare férbinder sig till malsattningarna
och att det sker en kontinuerlig uppfoljning under aret: Var star vi nu i forhallande till
malet?

Utvirdering av verksamheten sker utgaende fran olika perspektiv: intressent-, kund-,
ekonomi-, process- och personalperspektiv.

Det nationella centret f6r utbildningsutvardering, NCU, har utvecklat en utvérde-
ringsmodell som grund f6r utvardering av verksamhetens kvalitet inom smébarns-
pedagogiken. I modellen ingér indikatorer som beskriver de strukturella och de
processrelaterade kvalitetsfaktorerna. Enligt den av NCU faststéllda modellen utar-
betar pedagogerna pa Folkhélsans daghem arligen gemensamma kriterier for sadana
indikatorer som de vill fokusera pa i arbetet, for att na de for verksamhetens kvalitet
uppstéallda malen. Lis mera om NCU har.

5.1 Intressenter - bilden utat

Folkhalsan later med jamna mellanrum gora en imagekartlaggning bland professionel-
la nyckelpersoner och den finlandssvenska befolkningen. Tanken &r att kartlaggningen
ska hjélpa oss att forsta intressegruppernas behov och stodja oss i utvecklingsarbetet.
Folkhalsan f6ljer ocksa upp besok pa webben per ménad, synlighet i medier samt
arliga hedersutmaérkelser och pris, som ocksa ar ett bevis pa kvalitativ verksamhet.

5.2 Att dvertraffa kundens forvantningar

Vi vill att vara malgrupper ska se oss som foregéngare i var verksamhet. Med "mal-
grupp” avser vi olika grupper beroende pé verksamhetens art. Malgruppen kan vara
medlemmar, barn, ungdomar, dldre, kursdeltagare, professionella nétverk eller bestél-
lare/betalare, till exempel kommuner.

Malgruppens asikter om var service f6ljs upp genom insamling av spontan och riktad
respons och genom det standardiserade métinstrumentet.

Folkhélsan har ett system for att dokumentera och samla in respons fran kunder,
nérstaende och samarbetspartner.

5.3 Respons

Responsen omfattar spontan respons och riktad respons (enkiter).

Spontan respons som ges muntligt, elektroniskt eller skriftligt ska dokumenteras
omgaende och behandlas pa enheten inom tre dagar. Positiv respons noteras och
negativ respons leder alltid till ndgon form av atgiard. Den enhetsansvariga gor varje
manad en elektronisk rapport éver responsen. Ur rapporten framgar hur manga av
kommentarerna som varit positiva och hur manga negativa samt hur manga av de
negativa kommentarerna som foljts upp och atgardats. Nar vi atgardar negativ respons
innebér det att vi tar kontakt med den som gett responsen for att tillsammans disku-
tera fram en konstruktiv 16sning.

Riktad respons samlas érligen in med hjélp av enkéter, som gors i ett elektroniskt
system. Enkéterna omfattar gemensamma fragor for all verksamhet inom Folkhélsan
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och specifika fragor for forskole- och smabarnspedagogiken. Enkéterna riktas till
barnens vardnadshavare. Riktad respons samlas regelbundet in som grund f6r utveck-
lingsarbetet och for att sékerstélla att de strategiska malsattningarna for Folkhélsans
verksamhet uppfylls.

5.4 Ekonomi

Malséttningen ar att forskole- och smabarnspedagogiken ska vara ekonomiskt sjalv-
barande med en ekonomi i balans. Férméannen driver sina enheter kostnadseffektivt
och ansvarar for att hela personalen kénner till den ekonomiska malséttningen och
hur de tillsammans kan medverka till att uppna en ekonomi i balans. Ekonomin ér
varje medarbetares ansvar.

Ekonomi i balans dr ett helhetsmatt pa hur vél enheten f6ljer given budget.

Varje enhet har en kontinuerlig ekonomisk uppféljning som analyseras manatligen.
Enheterna foljer upp olika nyckeltal, vilket snabbt ger signaler om ekonomiska av-
vikelser.

Ett viktigt nyckeltal ar de férverkligade intékterna i férhallande till de budgeterade.
For att ekonomin ska vara i balans ar det viktigt att alla i personalen arbetar for en
hog beldggningsgrad och/eller for att uppna planerade prestationer. For en ekonomi i
balans &r det viktigt att Ioneutgifterna foljer den planerade budgeten. Nyckelfaktorer
ar en ekonomisk arbetstidsplanering, en adekvat vikarieanvindning och framfor allt
personalens vilbefinnande.

5.5 Fungerande hilsoframjande processer

Processerna, det sétt pa vilket vi gor vart arbete, dr avgérande for hur konkurrens-
kraftiga vi dr i framtiden. Vi identifierar och beskriver véra processer och vara fokus-
omraden. Vi tar fasta pa styrkor och resurser med malet att hoja vélbefinnandet

och livskvaliteten for alla vara intressenter och medarbetare. Vara arbetsprocesser
och fokusomraden uppdateras och utvecklas stdndigt med hjélp av en kontinuerlig
omvérldsanalys, revidering av vara malsattningar samt konkreta atgérder i det dagliga
arbetet.

5.6 Sjdlvutvardering

En del av utviarderingen av verksamheten dr den sa kallade sjélvutvarderingen. Sjalv-
utvérderingen gors med hjélp av en uppsittning fragor utgaende fran handbokens
innehéll och EFQM-modellen, som Folkhélsan har som ramverk for sin verksamhets-
utveckling. I sjalvutvarderingen bedéms de olika kriterierna i verksamheten:

« innehall

+ ledarskap

« personal

+ samarbete.

Utvérderingen sker en gang per ar och samtliga fast anstéllda och ldngtidsvikarier
uppmuntras att svara pa frageformuléret. Enhetscheferna sammanstéller, analyserar
och behandlar resultaten tillsammans med personalgruppen samt gor atgardsplaner
och genomf6r dem.
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Process for sjalvutvardering

For de verksamheter som redan har hand-

bocker anvands EFQM-standarden som grund

for sjalvutvarderingen som gors en gang

per ar pa varje enhet. Enheterna jamfor och

diskuterar sina resultat vid gemensamma

maten och fran resultatet lyfter fram nagot Beskriv metoden.
utvecklingsomrade for varje ar i samband

med verksamhetsplaneringen. Planera hur du
genomfor.

Stodii
verksamhetsplaneringen

5 Genomfor
Genomfor sjalvutvardering,
handlingsplan. instruktioner,

frageformular.

Gor upp Ansvarig
handlingsplan person gor
pa basis av sammanstallning.
resultat. Genomgang av
resultat med
personalen.

5.7. Kunnig och motiverad personal

Alla anstallda ar viktiga for organisationens utveckling. For att kunna utveckla Folk-
hélsans verksamheter och bidra till ett samhélle som framjar hélsa och livskvalitet
behover organisationen kompetenta, motiverade, engagerade och utvecklingsinrik-
tade medarbetare.

En fungerande arbetsgemenskap och kénslan av att arbetet kéinns meningsfullt,
begripligt och hanterbart skapar de basta férutséttningarna for att man ska trivas, ma
bra och orka i sitt arbete och kénna att den arbetsinsats man gor ér av betydelse for
helheten.

Alla som jobbar pé Folkhélsan paverkar hur vi mar pé arbetsplatsen genom att vara
engagerade och ha lust att paverka och se vad man kan bidra med till den egna verk-
samhetens utveckling.

5.71 Viutvecklar och utvirderar arbetsgemenskapens verksamhet
Vi foljer upp:

« vardediskussioner

« utvecklingssamtal

« utveckling av arbetsmiljo

+ foretagshélsovard

« arbetarskydd

« sjukfranvaro

« ledarskaps- och personalutbildning.
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Personalen for gemensamma vérdediskussioner for att kunna reflektera 6ver det ar-
bete som gors i samband med utvecklingssamtal. Arbetsmiljon ska vara tillitande och
trygg och de anstéllda ska kénna att de kan lyfta fram sina starka sidor. I arbetsteamet
ar det viktigt att det finns en 6ppen dialog dér det ges respons och fors en konstruktiv
diskussion nér kollegerna har olika uppfattning. Pa det hér sattet hojer vi kvaliteten pa
vart arbete och starker arbetsgemenskapen.

For att utveckla verksamhetens kvalitet behdver personalen ta till sig ny kunskap till
exempel genom litteratur, utbildning och foreldsningar. Regelbundna utvarderingar,
bade individuella och gemensamma, behdvs for att na bésta resultat.

5.7.2 Personalens vilbefinnande

Folkhélsan har under flera ars tid med hjélp av riktade enkiter till sina anstéllda foljt
upp personalens vilbefinnande for att kunna utveckla sina arbetsplatser. Resultaten
redogors for personalen.
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6 Kommunikation

Daghemmet har ett stort niatverk som kraver information géllande verksamheten.
Vara nétverk ska fa relevant information med hjélp av olika kommunikationsmedel.
Grunden for ett gott samarbete mellan daghemmen och dess olika samarbetspartner
utgors av en vélgenomténkt och fungerande kommunikation.

Vi bor vara lyhorda 6ver vad till exempel vardnadshavarna vill ta del av och hora om
daghemmets vardag och héndelser. De andra i nétverket, t.ex. vara servicebestéllare,
kommunerna, vill regelbundet ha uppgifter om oss pa ett pa férhand 6verenskommet
sétt och med en given tidtabell som vi ska f6lja. Ocksa informationen till 6vriga myn-
digheter som &r kopplade till verksamheten &r regelbunden. Enhetsansvariga ska veta
hurdan information som delges fran daghemmet och till vem.

Nér vi kommunicerar via digitala medier med vara vardnadshavare ar vi medvetna
om vad lagar och férordningar, t.ex. GDPR (EU:s allmédnna dataskyddsférordning),
tillater oss att géra. GDPR kréver att vi ska informera vara vardnadshavare om deras
réttigheter att fa ta del av all information som finns om dem. Vardnadshavarna har
rétt att be om att all information om dem avlégsnas fran vara arkiv om vi inte har laga
rétt att lagra den. Vi bor kunna informera vardnadshavarna om varfor och hur lange vi
lagrar personlig information om dem.

Vi synliggdr gérna var verksamhet och vara lyckade projekt till olika medier. Vid
komplicerade och kinsliga drenden som kraver att information delges till medier
deltar den 6vriga administrationen i kommunikationen tillsammans med den enhets-
ansvariga. Ar du osiker pa vad du har ritt att géra och vad som ir tillitet inom ramen
for din anstéllning eller ditt uppdrag, fragar du din nérmaste chef eller Folkhélsans
kommunikationsdirektor. I eventuella krissituationer ar det huvudsakligen Folkhilsans
ledning som kommenterar det som har hént.

Om allt inte gitt som planerat och vi far negativ respons, svarar vi pa responsen van-
ligtvis inom tre dagar. Vi informerar vidare till vir styrelse samt vd, om det ar fragan
om drenden dér vi behover utvecklingsatgérder eller forbéttrade processer.

Vad vi ska komma ihég nér vi kommunicerar med véra nétverk:

« Vi ska vara snabba nér vi vill informera virdnadshavarna. Om du véljer att skicka
information via e-post, kom alltid ihag att forst l4sa igenom texten innan du skickar
den. Kom ocksé ihag att andra vardnadshavares e-postadresser inte far synas i ett
massutskick.

« Vi har tystnadsplikt vilket innebér att vi inte far ge ut information om barnet till
nagon annan dn vardnadshavarna. Om nagon annan én vardnadshavaren hamtar
barnet frin daghemmet, fir vi inte ge information om barnet till den personen.

« Kommunikationen ska alltid vara professionell. Vi ska lyssna pé& vardnadshavarna
och vara lyhorda - det de séger ska tas pa allvar dven om vi inte skulle uppleva hian-
delsen/vad de vill formedla som sa allvarlig/t. Ta reda pé vad vardnadshavarna vill
eller behover fa veta och informera dem om det.

« Pedagogerna maste kunna lita pa varandra, att vi star upp for och backar varandra
samt att vi haller en gemensam linje nér vi talar med utomstéende eller med varandra.

« Nér vi kommunicerar med barnen ska vi gora det med respekt. Vi ska behandla bar-
nen jamstéllt och komma ihag att fraga, lyssna och ta i beaktande barnens asikter.

« Att respektera andra ar viktigt vid all kommunikation.
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6.1 Om att bemoéta negativ respons — du som pedagog:

Lyssna! Inta inte en forsvarsposition.

Tacka! For att den andra tog upp saken.

Visa att du forstar den andras kinsloreaktion, beklaga det som hdnde. Gor det pa ett
personligt sétt, &ven om det inte skulle vara just ditt fel.

Be motparten beridtta mera, be om konkreta exempel! Ta reda pé vad som finns
bakom kritiken. Byt ut kritik till férvantningar.

Be om tid ifall du behéver det, sa att du sjalv hinner lugna ner dig, smélta det som
skett.

Utveckla en positiv attityd till respons.

Léar dig att bemastra kritiken! Du har rétt att ventilera dina egna kénslor pa ett
konstruktivt satt med din forman.

Skydda dig fran osaklig kritik - 1dr dig att skilja ut saken fran séttet att ge respons.

6.2 Kommunikation med myndigheter och kommunen sker med:

livsmedelstillsynsmyndigheten (vid uppgoérande av kokets egenkontroll,
Oivarapporten, rddgivning osv.)

byggnadstillstdindsmyndighet da utrymmen éndras eller ett nytt utrymme tas i bruk
hélso- och brandmyndigheterna

barnskyddet (konsultation, “orosanmélan” tillsammans med vardnadshavarna,
barnskyddsanmailan)

polisen.

6.2.1 Kommunikation mellan daghemmet och kommunen:

En god och regelbunden kommunikation mellan serviceproducenten och
kommunen (koparen av tjénster vid kopeavtal). Sker bland annat genom att
Folkhalsan ser till att uppfylla alla kvalitetskrav.

Samarbete mellan daghemmet och radgivningen bland annat i samband med
barnets arskontroller.
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7 Avslutning

Handbokens giltighet, offentlighet och uppdatering
Den hér handboken géller for Folkhilsans forskole- och smabarnspedagogik inom hela
Folkhalsanrorelsen, det vill séga Samfundet Folkhélsan med nérstaende sammanslut-
ningar. Handboken gas igenom och finns tillganglig pa alla enheter. Innehallet, i sin
helhet, behandlas och diskuteras p& personalméten, inom personalutbildning samt
vid introduktion av nyanstéllda och vikarier.

Handboken uppdateras regelbundet. For uppdateringen ansvarar Samfundet
Folkhélsan i samarbete med kontaktpersonerna for Folkhélsans forskole- och
smébarnspedagogik.
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Bilagor
Bilagal

Befattnings-/arbetsbeskrivningar (mall)

Om behorighetsvillkoren for tjansterna inom smabarnspedagogiken stadgas i lagen
om Smabarnspedagogik 540/2018, till lagen kommer du hér.

Paragrafer som géller ér bl.a.

31 § Daghemsforestandare

26 § Larare inom smabarnspedagogik

27 § Socionom inom smébarnspedagogik

28 § Barnskdtare inom smabarnspedagogik

30 § Specialldrare inom smabarnspedagogik

Enhetschefer (daghemsforestandare), arbetsuppgifter:

« planerar, utvirderar, utvecklar och leder daghemmets pedagogiska verksamhet

« ansvarar for daghemmet som helhet

« ansvarar for att planer ar uppdaterade, t.ex. verksamhetsplan, egenkontrollplan,
sékerhetsplan osv.

« ar forman for sin personal

+ leder arbetsgemenskapen enligt malséttning, varden och vision

. ansvarar for och utvérderar personalens vilbefinnande samt sakerhet och
arbetarskydd

« ansvarar for anstéllning och rekrytering inom givna ramar

« uppritthéller en trygg och positiv arbetsatmosfar

« planerar, foljer upp och utvirderar personalutbildningen

+ haller utvecklingssamtal

« ansvarar for vriga personalfrdgor enligt givna ramar

+ har ekonomiskt ansvar och budgetansvar enligt givna ramar

« ansvarar for samarbetet med och informationen till vairdnadshavare och
samarbetspartner.

Alla daghem har en vice enhetsansvarig som har ansvaret da formannen ar borta.

Den vice enhetsansvariga har en egen befattningsbeskrivning per daghem. Den formas
daghemsvis enligt 6verenskommelse mellan dessa personer och kan bero t.ex. pa dag-
hemmets storlek, ldge och den vice enhetsansvarigas behorighetsgrad.

Larare inom smabarnspedagogik, arbetsuppgifter:

« planerar, utvirderar och utvecklar den pedagogiska verksamheten i sin
grupp tillsammans med andra pedagoger i teamet

« ansvarar for att de pedagogiska mélen nas och foljs upp och utvarderar
verksamheten tillsammans med andra pedagoger

+ gor och foljer upp teamavtalet i sitt eget team

« ansvarar for att barnets individuella plan for smabarnspedagogik gors pa
ett sétt som gynnar barnet

« ansvarar for att verksamheten i gruppen beaktar i férsta hand barnets bésta

« bidrar till en 6ppen kommunikation samt ett tryggt, positivt och 6ppet arbetsklimat
ihela daghemmet

« reder ut tillsammans med andra i teamet barnens asikter och 6nskemal samt
beaktar dem i planeringen och genomforandet av verksamheten

« vilkomnar vardnadshavare med ett 6ppet, fortroendefullt och jamlikt satt

« kéanner till lagen om smabarnspedagogik

+ kan grunderna for planen for smibarnspedagogik och jobbar enligt den
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fungerar som sakkunnig inom smabarnspedagogik och som stod till 6vriga
i personalen samt fér daghemmets obehoriga personal
ansvarar for och utfér 6vriga uppgifter som enhetsansvariga aldagger hen.

Obehdriga larare inom smabarnspedagogik (anstéllda mindre an en
termin), arbetsuppgifter:

huvudsakligen samma uppgifter som behoriga men i annan utstrackning,
beroende pa erfarenhet och utbildning som den obehoriga har

delar ansvaret géllande uppgifterna med andra i teamet, andra liarare och
formannen i huset

minskat ansvar géllande den pedagogiska planeringen, utvirderingen och
utvecklandet; ansvaret har enhetsansvariga

behover mera stod av formannen och 6vervakning

behoéver mera hjalp med att fylla i behovliga blanketter, t.ex. barnens individuella
plan fér smabarnspedagogik och dokument som géller barn med behov av stod.

Specialldarare inom smabarnspedagogik, arbetsuppgifter:

fungerar som sakkunnig i specialpedagogik inom sméabarnspedagogiken

planerar, genomfor, utvecklar och utvarderar specialpedagogiken inom Folkhélsans
enheter

ansvarar for mangprofessionellt samarbete for barn med behov av stod

ansvarar for utvecklingen av sitt kunnande genom fortbildning och litteratur
samarbetar med kommuner for att erhélla information om aktuella, lokala riktlinjer
inom specialpedagogiken

observerar barnen och utvirderar barnens behov av stod, samt planerar, genomfor
och utvérderar stodet tillsammans med personalen

ansvarar for att tillsammans med vardnadshavare och pedagoger géra upp och
utvérdera barnets individuella plan f6r hur undervisningen skall ordnas samt stoder
pedagogerna i genomforandet av stodet

ansvarar tillsammans med lararen inom smabarnspedagogiken fér dokumentering
av stod i barnets plan fér smébarnspedagogik

ansvarar for insamlande av bade smabarnspedagogikens och férundervisningens
dokument géllande stddet i tre nivaer och férundervisningens elevvardsdokument
(elevvardsjournal, pedagogisk bedomning, pedagogisk utredning, plan for intensi-
fierat stod for elevens larande, individuell plan f6r hur undervisningens ska ordnas
(IP) i samrad med vardnadshavare, pedagoger och 6vriga habiliterande instanser/
sakkunniga

ger genom deltagande i den dagliga verksamheten tips och rad géllande metoder,
hjalpmedel eller arbetssétt

fungerar som pedagogiskt stod for pedagogerna genom handledning och konsultation
sprider information om nya arbetsmetoder och specialpedagogiska férhallningssatt
organiserar assistenternas arbetsbild och handleder dem i sin uppgift

fungerar som specialpedagogiskt stod for enhetscheferna.

Socionom inom smabarnspedagogik, arbetsuppgifter:

Annu inte faststillda, de forsta socionomerna inom smabarnspedagogik finns
31.7.2023.
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Barnskotare inom smabarnspedagogik, arbetsuppgifter:

ar en i det pedagogiska teamet som ldraren leder

ansvarar over sina specialomraden, t.ex. lakemedelshantering och uppdatering

av ldkemedelsplanen tillsammans med formannen

kan fungera i rdddnings- och sidkerhetsteamet

har mera ansvar for grundvarden dn liraren

tar hand om insjuknade barn

har kunskap och anvinder den nér det giller smittosamma sjukdomar och symptom
deltar i planering och genomforande av verksamheten

bidrar till en 6ppen kommunikation samt ett tryggt, positivt och 6ppet arbetsklimat
ihela daghemmet

kanner till grunderna for planen f6r smabarnspedagogik och jobbar enligt den
vilkomnar vardnadshavare med ett 6ppet, fortroendefullt och jamlikt sdtt

beaktar i forsta hand barnets bésta i sitt sitt att arbeta

foljer gemensamt 6verenskomna arbetssétt och mélsattningar

utfor 6vriga av formannen alagda arbetsuppgifter.

Obehdriga barnskotare inom smabarnspedagogik
(anstallda mindre dn en termin):

huvudsakligen samma uppgifter som behoriga men i annan utstrdackning, beroende
pé erfarenhet och utbildning som den obehoriga har

gor inte upp barnets individuella plan for smébarnspedagogik och haller inte
forildrasamtal

ansvarar inte over barnskotarens specialomriden i samma utstridckning som
behoriga

fungerar inte som egenvardare

ansvarar eventuellt inte for 6ppning och stangning av daghemmet.

Daghemsbitraden (anstillda minst en termin), arbetsuppgifter:

ansvarar for skotsel och snygghet i daghemmet med enhetsansvarig som férman
ansvarar for att utrymmena ar stddade och snygga for verksamheten enligt upp-
gjorda staddimensionen

ser till att barnens kliader &r i ordning

deltar i man av mojlighet i verksamheten med barnen och assisterar vid behov
t.ex. vid omklddning av barnen, vid férberedelser och dvervakande av lugna
stunden samt vid matsituationer

bidrar till en 6ppen kommunikation samt ett tryggt, positivt och 6ppet arbetsklimat
ihela daghemmet

tillreder frukost och mellanmaél

hjalper till i koket

diskar

gor bestéllningar gillande t.ex. rengdringsmedel, stddredskap, livsmedel;
bestéller och avbestiller lunchen

genomfor extra stadning vid epidemier, konsulterar Folkhilsans stddsakkunniga
vid epidemier och f6ljer hens direktiv

utfor 6vriga av formannen alagda arbetsuppgifter.

Stadpersonal:

ansvarar for stadningen
ansvarar for bestéllning av rengoringsmedel
foljer staddimensioneringen.

Folkhdlsans smabarnspedagogik och forskoleundervisning - 41 -




Obehdoriga daghemsbitrdden (anstdllda mindre dn en termin),
arbetsuppgifter:

+ huvudsakligen samma uppgifter som behdriga men i annan utstrackning,
beroende pé erfarenhet och utbildning som den obehériga har

« deltar inte i samma grad i barngruppsverksamheten, 6vervakar t.ex. inte
lugna stunden

« forvintas inte delta i av- och pakladning av barnen

« bestiller inte ensam varor, varken stadvaror eller livsmedel.

Ovriga krav som giiller alla yrkesgrupper:

« tystnadsplikten — giller allt som handlar om barnen pa daghemmet och deras
familjer samt allt man ser och hor d4 man besoker enheten (barn och personal)
« utdrag ur straffregister bor uppvisas fore anstillning.

Vid avsaknad av formell kompetens avviker uppgifterna fran behérigas arbets-
uppgifter enligt foljande (14s ovan texten om obehérigas arbetsuppgifter):
1. Vikarier med yrkeshogskolestudier inom social- och hélsovard med minst

120 studiepoéng.

a. Lonesittning enligt tabellon G18C

b. Kravnivan och uppgiften dr den samma som fér en kompetent barnskotare.

2. Vikarier med yrkeshogskolestudier inom social- och hélsovard med minst
60 studiepoang.
a. Loneséttning enligt tabellon G16 + kompetenstilldgg enligt genomforda studier
b. For inte fordldrasamtal sjalvstandigt
c. Deltar endast i ndgon mén i planering av den pedagogiska verksamheten.

3. Vikarier med andra stadiets studier inom social- och halsovard med minst
40 studieveckor/60 kompetenspodng
a. Loneséittning enligt tabellon G16 + kompetenstilligg enligt genomforda studier
b. For inte fordldrasamtal sjélvstandigt
c. Deltar endast i ndgon man i planering av den pedagogiska verksamheten.

4. YH-studerande och andra stadiets studerande med férre studier &n 40 studie-
veckor/60 kompetenspodng och vikarier som helt saknar utbildning
a. Loneséttning enligt tabellon G15
b. For inte foraldrasamtal
c. Deltar endast i ndgon mén i planering av den pedagogiska verksamheten
d. Ansvarar inte sjalvstandigt for barnens pedagogiska fostran utan handleds
fortlopande.

Laroavtalselever:

Med minst 80 studieveckor/120 kompetenspoang
« samma uppgifter som behorig.

Med 40-79 studieveckor/60-119 kompetenspoing
« far mycket stod av handledaren.
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